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Antecedentes Economicos y politicos

1986-1990 1990-1994 1994-1998 1998-2002 2002-2006 2006-
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Crisis econdmica
Sector Bancario
Sector construccion
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apertura econémica Programa Seguridad Democratica

|
Plan Colombia
Amplia apertura |

" econdmica Plan Patriotra
~~ Crisis politica
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=~ Constitucion Politica Crisis toca fondo
. E Dicta medidas Especiales

|
Plan Colombia
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Antecedentes Economicos y politicos

1986-1990 1990-1994 1994-1998 1998-2002 2002-2006 2006-2007
1999
Iniciativas Aisladas EXPOPYME
(Proexport)
2004 Redes Empresariales
para la internacionalizacién
Procomun  AcopiA.G. PRODES SENA

k!

| 2007 Documento del Consejo
Nacional de Politica Econémica
Asociatividad y social CONPES
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Apoyo al Proceso Exportador de la Pyme.
PROGRAMA EXPOPYME

INICIO 1999
QUE ES ?

Programa integral de desarrollo que permite la preparacion de las
empresas colombianas, mediante consultoria individual y la

participacion en una capacitacion de orden gerencial con
miras a lograr un eficiente proceso de internacionalizacion.

OBJETIVOS.

1. Identificacion de las brechas de la empresa con miras a atender la
demanda internacional.

2. Implementacion de procesos de mejora para cubrir las necesidades
de las empresas, a través de una preparacion adecuada para cumplir con
la demanda.

3. Disefio e implementacion del plan exportador de las empresas
seleccionadas.

FUNDES *

La red de soluciones empresariales



ESTRUCTURA EXPOPYME
EMPRESAS

ﬁ } Seleccion ~ Preparauon Internacionalizacion

= ldentificacion de 7 Analisis del 7= Construccion del Plan
la Demanda. Potencial exportador Exportador
7~ ldentificacion de = Inteligencia de
la Oferta. Mercados 7 Plan de Accién
= Visita Empresas. r— Plan de Operativo parala
Mejoramiento internacionalizaciéon

—~ Comité de Seleccion de la empresa

(Proexport) » Implementacion de
»Definicion Empresas SAETEIEE
» Contrataciéon-Operador » Direccionamiento —1dentificacion de
» Universidades Cooperacion y las Oportunidades
»Compromiso-Empresas convenios comerciales
- seleccionadas en el
proceso

Capacitacion Gerencia del Cambio

.
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COBERTURA DEL PROGRAMA

COBERTURADEL PROGRAMA TOTAL EMPRESAS ATENDIDAS

o total atendidas

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
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RESULTADOS PROGRAMA EXPOPYME
INCREMENTO DE LAS EXPORTACIONES

o FDs s CREC:IE/!ID]ENTO
1.999 48.911.458
2.000 67.156.618 37
2.001 110.700.029 65
2.002 | 109.754.343 (1)
2.003 117.614.405 7
2.004 | 171.027.254 45
2.005 208.618.501 22
2.006 242.945.018 16
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RESULTADOS PROGRAMA EXPOPYME
NUMERO DE EMPRESAS EXPORTADORAS

1000
900
ARG EMPRESAS CRECIMIENTO
EXPORTADORAS % it
1.999 314
2.000 380 21,02 | 700
2.001 583 53,42
2.002 655 12,35 | 500
2.003 732 11,76
500
2.004 813 11,07
2.005 891 9,59
400
2.006 883 08
300
200
100
J
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Necesidad de una nueva estrategia:

Se requiere de una nueva estrategia que complemente los
esfuerzos realizados desde 1999 en términos de fortalecimiento
de la cultura exportadora y permita :

v Aumentar la oferta para responder competitivamente a la gran
demanda.

v Diversificar los destinos de las exportaciones.

v Incrementar permanentemente las cifras de exportaciones
realizadas.

v Permitir a la Pyme incorporarse dentro de la innovacién como
tendencia mundial

Paso de programas individuales a grupales
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ANALISIS DE RESULTADOS ESTUDIO FUNDES

EMPRESAS EXPORTADORAS DE MANUFACTURAS
NO TRADICIONALES (1995-2003)
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*Quimicos
*Alimentos y Bebidas.
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ASOCIATIVIDAD EN COLOMBIA -
ANTECEDENTES

2004 - Fundes y Proexport Colombia inician el desarrollo del Programa
Redes Empresariales para la Internacionalizacion

P
&

Filosofia de una Red Empresarial

Conseguir, en forma grupal, mayores y mejores
resultados empresariales que los que se pueden lograr
de manera individual.
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¢Qué es una Red Empresarial?

Mecanismo de cooperacion entre empresas

- Cada empresa mantiene su independencia juridica y
autonomia administrativa.

 DecisiOn estrategica de participar en un esfuerzo
conjunto para la busqueda de objetivos comunes.
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Funcionamiento de una Red Empresarial

Creacion de Optimizacion
proyectos por aplicacion
transversales a la de buenas
conformacion de la practicas
Red

CLIENTE FINAL

PROVEDORES
Compra directa
Ventas
0 ': Materias primas&H directas
i, Insumos Evitar a los
: intermediarios
8
s E'\ ,
2 = '_I
ﬁ - -
S Investigacion- o
3 lanzamiento Adquisicion
-% de nuevos Organizacion  de bienes de
- productos Administrativa capital
‘E Tributaria
S Juridica
)
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EVOLUCION METODOLOGICA

ETAPAS — PROYECTO
(12 VERSION 2004)

Se identifica la necesidad de integrar
otros componentes metodoldgicos
como respuesta a los ejercicios de
conformacion realizados.

12 meses

Ty
e,
S
"y
| 8"
ot
i
3
1'\-\.-_-*
.._.f'-:.
l':--u-l-
]
e
--«.l.‘-’
L

FUNDES ™

La red de soluciones empresariales




EVOLUCION METODOLOGICA

ETAPAS — PROYECTO
omocion d
d Empresar

(22 VERSION 2007)
_________________ | Identificacion de Empresarios

Andlisis a partir de la Demanda

rmacion de

de Trabajo

Induccion a Empresarios a través de

Identificacion Potencialidad de acciones colectivas.
Empresas

L -, Generacion de Confianza
Comité de Seleccion de Empresas

Talleres de Trabajo Empresarial

Presentacion del Proyecto —
Invitacién Participacion Directa.

Visitas Inter-empresas

r
I
|
I
I
|
I
|
|
I
|
I
I
|
I
|
|
L

Definicién de Principios de Convivencia
-Reglamento Interno
-Fondo Operaciones
Conformacién de Comités

Diagnostico Individual — Analisis Grupal

2 meses 4 meses
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EVOLUCION METODOLOGICA
ETAPAS — PROYECTO
(22 VERSION 2007)

ed Empres

Dlreccmnamlento Juridico y Tributario

H _________________ |
para la creacion de la nueva empresa.

Construccién Modelo de Negocio
Planeacién Estratégica (Prospectiva)

Inclusion de Consultorias
Especializadas

|
|
| Determinacion Capital Social I
| ., . - |
| Seleccion de Figura Juridica I

|

I Protocolizacion — Formalizacion Empresa.

Mision Exploratoria Mercado Objetivo
Plan Operativo — Implementacion

Seleccién e Induccion Gerente
Comercial

> I Metas de Internacionalizacion

I
|
|
|
|
Construccion Plan Exportador I
|
|
I
|
|
|

r - .
I Plan de Accidn de Implementacion.

3 meses
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EVOLUCION METODOLOGICA
ETAPAS — PROYECTO
(22 VERSION 2007)

v'Construccion de confianza durante todo el proceso.

v'Manejo Especializado de Conflictos

v'Construccion y Operatividad de Juntas Directivas

v'Construccion de Mapa de Procesos Generales- Operativos de la Red
v'/Acuerdos de Confidencialidad por tematicas

v'Construccion de Protocolo Comercial Corporativo

v'Creacion de Herramientas de Mercadeo
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BUENAS PRACTICAS INCORPORADAS

ION DEL GRUP

*SELECCION DE LOS EMPRESARIOS

*Entrevistas individuales para identificar el perfil del
Empresario.

*Definicidon de Expectativas y Necesidades del Empresario.
*Reconocimiento de la estructura empresarial

*FORMACION EMPRESARIAL

*‘Metodologia dinamica con un fin de analisis de la integracion.

*Desarrollo de temas estratégicos Empresariales
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BUENAS PRACTICAS INCORPORADAS

CION DEL PROYE

* FONDO DE OPERACIONES

*Fijacion del valor de acuerdo a la proyeccion de necesidades econdmicas
de la Red para su inicio.

- PLANEACION ESTRATEGICA
‘Aprendizaje del manejo de las herramientas por parte de los Empresarios.

*Elaboracion y Seguimiento de planes de accion para la implementacion
del Plan de Negocio.

N

« COMITES DE TRABAJO EMPRESARIAL

* Planes de accién con seguimiento individual en cada Comité
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BUENAS PRACTICAS INCORPORADAS

ION DEL PROY

‘PROTOCOLO COMERCIAL

* Definicién de roles para la implementacién de los modelos
comerciales a implementar dentro de la Red.

* Construccion de politicas y compromisos

*PLAN EXPORTADOR
* Visita de identificacion de viabilidad del Mercado Objetivo.
* Programacion de Agendas comerciales internacionales

* Construccion de planes de trabajo para la implementacion del Plan
Exportador.
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BUENAS PRACTICAS INCORPORADAS

UESTA EN MAR

*‘MARCO JURIDICO Y TRIBUTARIO

* Aplicacién de herramientas para la compresion de los empresarios.
« Acompafiamiento hasta la formalizacion de la Sociedad.

‘PROYECCION FINANCIERA

* Construccion de herramientas para el monitoreo del comportamiento
financiero de la Red- Por escenarios.

*‘CONTRATACION GERENTE DE RED
» Construccion del perfil

sAcompafamiento en la Seleccion contratada a traveés del Head Hunter.
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La Red de Solue

NECESIDAD

INTERVENCION

REDES EMPRESARIALES CONFORMADAS

SIETE EMPRESAS (7)

Oferta disminuida vs.
Demanda internacional

Conformacion
C.l. ALSAMAC

RESULTADOS

Incursién en el Mercado
Centroamericano

RED DE

NUEVE EMPRESAS (9)

NECESIDAD

Baja participacion en el
mercado y alta
competencia

INTERVENCION

Conformacion C.I.
MOLPLAST

RESULTADOS

Incursién atencién a la
Gran Empresa
Automotriz y mayor
cobertura del mercado

RED DE

SIETE EMPRESAS (7)

NECESIDAD

Identificar mercados
internacionales para
aumentar el nivel de
ventas- Competencia
Multinacionales

INTERVENCION

Conformacion C.l. Fexcol

RESULTADOS

Incursiéon en el mercado
Peruano en el segmento
de venta de
medicamentos genéricos

CONFECCIONES

CINCO EMPRESAS (5)

NECESIDAD

Aprovechamiento de la
Experiencia y Estructura
para aumentar el nivel de

ventas y lograr la
internacionalizacion

INTERVENCION
Conformacién Contenxin

RESULTADOS

Aumento del portafolio
de productos ofrecidos y
mejoramiento del
proceso de
comercializacion
conjutno para dar
cobertura a la demanda

FUNDES ™
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La Red de Solue

REDES EMPRESARIALES CONFORMADAS

RED DE MUEBLES

SEIS EMPRESAS (6)

NECESIDAD

Alta competividad en el
sector

INTERVENCION

Conformacion
CIMOCOL

RESULTADOS

Identificacion del los
nichos de Mercado-
Incursiéon en el Mercado
Mexicano

RED DE ENVASES

OCHO EMPRESAS (8)

NECESIDAD

Baja participacion en el
mercado . Necesidad
incrementar capacidad
de produccion para
incursionar en nuevos
mercados

INTERVENCION

Conformacion C.I.
Packing Alliance

RESULTADOS

Incursion mercado de
Estados Unidos atencion
a la Gran Empresa
Cosmética y
Farmacéutica

RED DE

NUEVE EMPRESAS (9)

NECESIDAD

Identificar mercados

internacionales para

aumentar el nivel de
ventas

INTERVENCION

Conformacién C.I. HMG
Supplies

RESULTADOS

Ofrecimiento de Proyecto
Dotacion por Habitacion-
Productos
Multisectoriales

RED DE PINTURAS

OCHO EMPRESAS (8)

NECESIDAD

Competencia desleal-
Incursién a Mercados
Internacionales

INTERVENCION

Conformacion de Paints
and Coatings

RESULTADOS

Especializacion de
Productos mediante
innovacion de servicios-
Colorimetria

FUNDES ™
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RED DE PRODUCTOS

SIETE EMPRESAS (7)

NECESIDAD

Alta competividad en el
sector

INTERVENCION

En Proceso

2

RESULTADOS

Construccion de Proyecto

= | Transversal para constituir
-3 un laboratorio de

Investigacion especializado

-y
N

OCHO EMPRESAS (8)

NECESIDAD

Baja participacion en el
mercado . Necesidad de
internacionalizacion

INTERVENCION

En Proceso

RESULTADOS

Incursién atencién a la Gran
Empresa Automiotriz y mayor
cobertura del mercado

REDES EMPRESARIALES CONFORMADAS

SIETE EMPRESAS (7)

NECESIDAD

Identificar mercados
internacionales para
potencializar las ventas

INTERVENCION

En Proceso

RESULTADOS

Identificacion de
Necesidades y
Oportunidades Comerciales
Internacionales

FUNDES ™
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LOGROS

+ Transferencia de Conocimiento Metodolégico a otros operadores a nivel
nacional para aumentar el numero de ejercicios implementados.

27 Redes Empresariales ( Durante 2.5 afos)

¢ Constituidas 16
* En proceso 19

Proyeccién 2008 50 Redes Empresariales

N
e
<
b |
T
P
S
Q'q_h
=
]
A?u
N
e
~

FUNDES ™

La red de soluciones empresariales




APRENDIZAJES

* No hay una formula unica y en cada red nueva hay aprendizajes.
« La creacién de redes deben responder a la identificacion de una demanda.

- La metodologia base para la conformacién de Redes debe tener un gran
componente de flexibilidad.

* La generacion de confianza es una etapa transversal a todo el proceso de
conformacion de la Red.

[

« Durante todo el proceso de conformacion de la Red el Empresario debe
tener claridad en los alcances ,metas y responsabilidades.

ionces [ e

La Red de Solue
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APRENDIZAJES

 Todos los procesos deben responder a una construccion conjunta entre
Consultores y Empresarios para la apropiacion de las herramientas y
generacion de valor agregado.

* Es necesario identificar los comunes denominadores entre el grupo de
empresas que conforman la Red para estructurar los puntos de cohesiony
dar mas firmeza al proceso.

- Durante todas las etapas deben identificarse las victorias tempranas para
generar motivacion y cuantificacion de logros.
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APRENDIZAJES

Las redes deben apuntar en el primer ano a fortalecerse generando
oportunidades comerciales con la ampliacion del portafolio. Y deben
trabajar desde el inicio en crear innovacion en procesos y productos para
posicionarse dentro del mercado con percepcion exclusiva.

*El punto focal del exito de la Red es tener identificado de manera clara y
coherente el modelo de negocio e implementar el plan de accion
construido.

‘En toda Red es fundamental crear un fondo que soporte los gastos de
creacion de la Red Empresarial y genere a su vez un capital de trabajo
gue permita proyectar la Red con mayor solidez.

*Los principales atributos de exito dentro de las Redes Empresariales para
la Exportacion son la continuidad en el negocio, dinamismo,
diversificacion de mercados externos y el dominio de la complejidad de
dichos mercados.

FUNDES
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APRENDIZAJES

* El equipo de Consultores que direccionan la conformacion de la red deben
cumplir con un perfil de liderazgo, manejo de conflictos, experiencia en
vivencias empresariales, dinamizador y generador de empoderamiento en
cada una de las etapas.

* El empresario debe hacer un trabajo de campo en el mercado objetivo para
retroalimentar vy validar tanto la escogencia de los mercados potenciales
como la construccion del modelo de negocio y del Plan Exportador.

 Dentro del proceso todo el equipo que conforma las redes debe buscar
generar un cambio de mentalidad para establecer un compromiso del
empresario para con el ejercicio de conformacion de la Red.

 Las empresas deben tener un seguimiento posterior a su constitucién como
Red para identificar el cumplimiento de las metas establecidas dentro del
proceso.

« Para lograr el cumplimiento del presupuesto de ventas a corto plazo las
redes inician con la construccién de un portafolio de productos conjunto y a
lo largo del tiempo se especializan hacia un producto innovador.
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La unidn empresarial con un objetivo
claro es sindnimo de competitividad .

GRACIAS POR SU ATENCION
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