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RESUMEN Y PRINCIPALES CONCLUSIONES.

Introduccion

El sector del textil-hogar se ha convertido en un grupo de productos que definen un perfil
de consumo y un estilo de vida, integrandose en un entorno cultural asociado a la moda, el
bienestar doméstico y la calidad de vida. Para el sector de textiles para el hogar, es pri-
mordial redisefiar continuamente el espacio y dotarlo de un abanico de productos, ideas y
nuevos servicios.

Las presentaciones de tendencias generales, de entornos decorativos genéricos, y las expo-
siciones de contexto completo de los productos de textil-hogar tienen cada vez una mayor
aceptacién dentro del consumo privado, y, por ende, encuentran su reflejo en la actividad
comercial internacional ordenada a satisfacer dicha demanda. Actualmente, y a fin de
despertar la demanda, los fabricantes y comerciantes venden un hogar decorado con buen
gusto, que ofrezca una sensaciéon de comodidad y defina determinados estilos de vida.

Coyuntura

La situacion econémica mundial segin los prondsticos de los expertos apuntan para el
ejercicio 2006 a un leve crecimiento. Segun los dltimos datos del Ifo World Economic Sur-
vey, el clima econémico de la eurozona mejor6 en octubre de 2005, por primera vez en mas
de un afo. A pesar de que la demanda interna continua siendo débil, los sectores orienta-
dos a la exportacién se benefician del dinamismo de las ventas externas, por lo que se
prevé que la economia alemana crezca asimismo un 1,8% en 2006, lo que significa el ma-
yor aumento desde el afio 2000.

Con relacion al mercado internacional textil la inseguridad sobre el desarrollo coyuntural
sigue estando presente tras las subidas de los precios del crudo y las pérdidas en los mer-
cados de valores. Ademas, la crisis del petréleo ha supuesto también una mayor crisis del
sector textil, ya que muchos paises productores de textiles a precios econémicos se han
visto afectados por la subida de los precios. El ajuste a las nuevas condiciones del mercado
ha provocado una continua reducciéon del namero de empresas, de la capacidad productiva
y del empleo del sector, debido al cierre de instalaciones y al redimensionamiento de otras
muchas a los actuales niveles de demanda del mercado. Esta adaptacién de las empresas
se esta efectuando en un entorno econdmico-financiero poco favorable para las mismas
debido a la bajada de las ventas y a la caida de los margenes operativos, ya que éstos vie-
nen sufriendo un constante deterioro debido a que las empresas no pueden repercutir sus
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mayores costes en los precios de venta, ante la competencia de las importaciones a bajo
precio.

Otro de los motivos del estancamiento de la industria textil es el cambio de estructuras
debido a que la produccién se esta trasladando a los paises asiaticos. Algunos paises que
hasta ahora eran considerados baratos, como Turquia, ofrecen una mayor calidad y han
subido los precios. Ademas, se esta experimentando un endurecimiento de la competencia,
ya que el textil, junto con el del acero, es uno de los sectores econémicos mas fuertemente
globalizados.

La economia textil es muy sensible a las oscilaciones del entorno econémico general. La li-
beralizacién de contingentes arancelarios en los intercambios mundiales a partir del 1 de
enero de 2005, ha desatado una feroz competencia. Desde la expiracién del Acuerdo sobre
Textiles y el Vestido de la OMC, el mercado ha experimentado un aumento de la presen-
cia de productos de origen asiatico, beneficiando a China, India y Pakistan, cumpliéndose
asi las previsiones efectuadas antes de tal proceso de liberalizacién. A pesar de los es-
fuerzos de la de la Union Europea y de Los Estados Unidos para frenar las importaciones
textiles a China a través de acuerdos bilaterales, estas, como se remarca en el presente
estudio, han aumentado de forma contundente.

Situacion del mercado aleman

El estancamiento mundial del mercado de los textiles para el hogar coincide en Alemania,
el mayor mercado de ventas de Europa con 84 millones de consumidores, con una crisis de
demanda por parte del consumidor. Desde el punto de visto aleman, Europa sigue desem-
pefiando un papel muy importante. Sin embargo, los datos de las asociaciones indican que
la produccién ha disminuido considerablemente en Europa a lo largo de los ultimos afios.
En el caso concreto de Alemania, el volumen de ventas del sector textil en 2005 se redujo
en un 1,6 %, aun a pesar de que la exportaciéon continua siendo el principal motor del sec-
tor: la cifra de facturacién en este sentido ha disminuido sin embargo levemente (-2,36%),
frente a las continuadas subidas de los afios precedentes.

Las posibilidades de futuro pasan por la venta de productos de alta calidad, de innovacién
y de disefio, que aunque en el mercado exterior estdn empezando a tener salida en merca-
dos lucrativos de paises emergentes con un alto indice de crecimiento, asi como una con-
centracién en productos innovadores que requieren un alto know how.

Por volumen de ventas y por nimero de empleados, la industria textil en Alemania se en-
cuentra entre los diez primeros sectores industriales. En sus esfuerzos por aumentar las
ventas en el mercado nacional se encuentra en permanente competencia con otras de-
mandas de los consumidores (automéviles, viajes...), o con el incremento de los gastos en
asuntos de primera necesidad como la vivienda, la electricidad, los seguros de enferme-
dad, etec.

Por ultimo, mencionar que es precisamente en tiempos de crisis cuando el espiritu inno-
vador y también las ferias del sector estdn ganando importancia como plataforma de co-
municacién.
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e INTRODUCCION.

El objeto de este informe es el de analizar la situacién actual del sector del textil hogar
confeccionado en el mercado aleméan, haciendo un especial énfasis en lo relativo a las ex-
portaciones espanolas. El sector de tejidos de decoracién excede el objeto de este estudio,
aunque se muestran unas breves estadisticas de comercio exterior, y algunas referencias
en los apartados de distribucién y consumo aluden también a este segmento de producto.

El tapizado no se ha tratado, por formar parte del estudio del sector del mueble aunque,
en la medida de lo posible, se han introducido comentarios relativos a los tejidos suminis-
trados por dicho sector.

1. SUBSECTORES RELACIONADOS.

El presente estudio incluye las siguientes partidas arancelarias, segiin la nomenclatura
TARIC:

58 Tejidos especiales, superficies textiles con mechén insertado, encajes, tapiceria, pa-
samaneria, bordados.

6301 Mantas

6301 10 Mantas eléctricas.

6301 20 Mantas de lana o de pelo fino (excepto las eléctricas).

6301 30 Mantas de algodon (excepto las eléctricas).

6301 40 Mantas de fibras sintéticas (excepto las eléctricas).

6301 90 Mantas (excepto las eléctricas; las de lana o de pelo fino; las de algo-

dén y las de fibras sintéticas).

6302 Ropa de cama, de mesa, de tocador o de cocina
6302 10 Ropa de cama, de punto.
6302 21 Ropas de cama, estampadas, de algodén (excepto de punto).
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6302 22

6302 29

6302 31
6302 32

6302 39

6302 40

6302 51

6302 52

6302 53

6302 59

6302 60

6302 91

6302 92

6302 93

6302 99

Ropas de cama, estampadas, de fibras sintéticas o artificiales (excep-
to de punto).

Ropas de cama, estampadas, de materias textiles (excepto de punto;
de algodén y de fibras sintéticas o artificiales).

Ropas de cama, de algodén (excepto de punto o estampadas).

Ropas de cama, de fibras sintéticas o artificiales (excepto de punto o
estampadas).

Ropas de cama, de materias textiles (excepto de punto; estampadas;
de algodoén o de fibras sintéticas o artificiales).

Ropa de mesa, de punto.

Ropa de mesa, de algodon, que no sea de punto.

Ropa de mesa, de lino, que no sea de punto.

Ropa de mesa, de fibras sintéticas o artificiales, que no sea de punto.

Ropa de mesa, de materias textiles (excepto de punto; de algodén; de
lino; y de fibras sintéticas o artificiales).

Ropa de tocador o de cocina, de tejido de toalla con bucles, de algo-
dén.

Ropa de tocador o de cocina, (excepto de tejido de toalla con bucles)
de algodén.

Ropa de tocador o de cocina, (excepto de tejido de toalla con bucles)
de lino.

Ropa de tocador o de cocina, (excepto de tejido de toalla con bucles)
de fibras sintéticas o artificiales.

Ropa de tocador o de cocina, (excepto de tejido de toalla con bucles)
de materias textiles que no sea: de algodén; de lino; o de fibras sinté-
ticas o artificiales.

6303 Visillos y cortinas; guardamalletas y rodapiés de cama.

6303 11
6303 12

6303 19

6303 91

6303 92

6303 99

Visillos y cortinas; guardamalletas y doseles, de punto, de algodén.
Visillos y cortinas; guardamalletas y doseles, de punto, de fibras sin-
téticas.

Visillos y cortinas; guardamalletas y doseles, de punto, de materias
textiles (excepto de algodén y de fibras sintéticas).

Visillos y cortinas; guardamalletas y doseles, de algodén (excepto de
punto).

Visillos y cortinas; guardamalletas y doseles, de fibras sintéticas (ex-
cepto de punto)

Visillos y cortinas; guardamalletas y doseles de materias textiles (ex-
cepto de punto; de algodon y de fibras sintéticas).

6304 Los demas articulos de tapiceria, excepto los de la partida 94.04.
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6306

6307

9404

6304 11 Colchas, de punto.

6304 19 Colchas (excepto de punto)

6304 91 Otros articulos de moblaje, de punto (excepto los de la partida 94.04
y las colchas).

6304 92 Otros articulos de moblaje, de algodén (excepto los de punto, los de la
partida 94.04 y las colchas).

6304 93 Otros articulos de moblaje, de fibras sintéticas (excepto los de punto;
los de la partida 94.04 y las colchas).

6304 99 Otros articulos de moblaje, de materias textiles (excepto los de punto;

los de algodén; los de fibras sintéticas; los de la partida 94.04 y las
colchas)

Toldos de cualquier clase, velas para embarcaciones y deslizadores, tiendas y arti-
culos de acampar.

6306 11 Toldos de cualquier clase, de algodén.
6306 12 Toldos de cualquier clase, de fibras sintéticas.
6306 19 Toldos de cualquier clase, de materias textiles (excepto de algodén y

de fibras sintéticas).

Los demas articulos confeccionados, incluidos los patrones para prendas de vestir.

6307 90 Los demas articulos confeccionados, incluidos los patrones para
prendas de vestir (excepto bayetas, franelas y articulos similares pa-
ra la limpieza, cinturones y chalecos salvavidas).

Somieres; articulos de cama y articulos similares (por ejemplo: colchones, cubre-
piés, edredones, cojines, pufes o almohadas), con muelle o bien rellenos o guarneci-
dos interiormente con cualquier materia, incluidos los de caucho o plastico celula-
res, recubiertos o no.

9404 90 Articulos de cama y articulos similares (por ejemplo: cubrepiés, edre-
dones, cojines, pufes o almohadas, pero exceptuando somieres, col-
chones y sacos de dormir), con muelle o bien rellenos o guarnecidos
interiormente con cualquier materia, incluidos los de caucho o plasti-
co celulares, recubiertos o no.
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II e ANALISIS DE LA OFERTA.

1. ANALISIS CUANTITATIVO.

1.1. Tamano de la oferta.

El total del consumo en Alemania de productos de las partidas arancelarias relativas al
textil hogar confeccionado equivale, segin datos de 2005 proporcionados por la Oficina
Federal Estadistica de Alemania, a 3.201 millones de euros, lo que supone un aumento de
un 1,73% sobre la cifra de consumo aparente de 2002 (3.146 millones). Alemania es un pa-
is eminentemente importador de productos textiles para el hogar, como muestra la tabla
inferior: mientras la produccion local equivale a algo mas de 2.298 millones de euros (un
5,55% menos que en 2002), las importaciones aumentaron mas de un 10% en relacién al
afio 2002 alcanzando los 2.615 millones. Asimismo las exportaciones aumentan ligera-
mente en la medida que disminuye la produccién local, fenémeno debido al proceso de des-
localizacién de la produccidon que esta experimentando el sector textil en Alemania.

TAMANO DE LA OFERTA (2002-2005)
(En millones de euros)

2002 2003 2004 2005  Var. 02/05

Produccion 2.438,46 2.449,26 2.543,01 2.298,28 -5,55%
+ Importaciones 2.372,69 2.571,34 2.642,95 2.615,06 10,21%
- Exportaciones 1665,03 1.726,20 1.753,12 1711,80 2,73%

Indicador de consumo aparente(¥) 3.146,12 3.294,40 3.432,84 3.201,54 1,73%

*) No se trata del consumo %parente puesto que no se tienen en cuenta Ias variaciones de existencias.
uente: Oficina Estadistica Federal de Alemania, World Trade Atlas
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1.2. Analisis de los componentes de la oferta.

1.2.1. Produccion alemana.

En el apartado de “Produccién” (ver punto 2.1) se ofrece un listado con un pequeiio perfil
de los principales fabricantes alemanes de productos de textil hogar, presentando para
cada grupo las diez empresas alemanas con mayor facturacion.

Por pertenecer al sector de los bienes de consumo, la industria textil alemana se ha visto
afectada por la subida de los precios energéticos, lo que junto con la constante debilidad
en el consumo ha supuesto una carga importante para las empresas de este sector.

El estudio realizado por la consultora alemana BBE en 2004 sobre los textiles del hogar y
las perspectivas de futuro del sector, Haus und Heimtextilien- Welche Zukunft liegt vor
und Heimtextilienbranche, muestra la tendencia negativa que ha sufrido este sector en el
periodo de 1997 hasta 2004. Esta tendencia se ha prolongado en los afios sucesivos; asi, el
numero de empresas y empleados de la industria textil sigue reducciéndose.

LA INDUSTRIA DEL TEXTIL HOGAR EN ALEMANIA (2002-2005)

(En unidades)

2002 2003 2004 2005 Var.2004/2005
N° de empresas 249 236 228 218 -4,4%
N° de empleados 26.350 24.550 23.230 22.400 -3,6%

Fuente: Informe de Feria Heimtextil 2006, ICEX

La siguiente tabla refleja la produccién nacional de las partidas arancelarias que repre-
sentan el textil hogar en los ultimos cinco afios. Solamente la produccién de la partida
“Toldos”, la cual incluye no sélo los pertenecientes a textil hogar, sino también aquellos
dedicados a la navegaciéon y a la acampada, ha registrado leves variaciones positivas en
los dltimos cinco anos. El sector que mayor aumento de produccién ha registrado en 2005,
con una variacion del 10,04% respecto al afio anterior, ha sido el de articulos textiles para
tapizado, aunque esta partida supuso en 2005 solamente el 3,25% de la produccién ale-
mana de textil hogar confeccionado.

PRODUCCION DEL TEXTIL HOGAR CONFECCIONADO EN ALEMANIA (2002-2005)

(En millones de euros)

N TARIC PARTIDA ARANCELARIA 2001 2002 2003 2004 2005 Var.04/05

58 Encajes, Bordados y Tejidos especiales 1.052.319] 1.314.461| 1.337.539 1.481.363| 1.328.547| -10,31%
6301 Mantas 105.002] 105.534] 103.438 95.5% 82.971 -13,20%,
6302 Ropa de cama, de tocador o de cocina 337.851] 337.352| 330.610] 282.039] 237.211 -15,89%
6303 Visillos y cortinas 106.015 106.402 103576 111.826] 107.982 -3,44%
6304 Tapiceria 43.348] 85.646 78.525 67.842 74.657 10,04%)
6306 Toldos 192.034] 188.806| 195487 192.744] 201.576 4,58%
6307 Demis articulos confeccionados 203140 213078 236.855( 248561 247.469 -0,44%)

Edredones, cojines, pufes o almohadas y
9404 similares 322.126 300.265 300.089] 311.606[ 265.333 -14,85%

Fuente: Oficina Estadistica Federal de Alemania
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Encajes, bordados v tejidos especiales ( Taric 58):

Este es un sector que, pese al descenso de la facturacion de los productores alemanes, no
ha sufrido tanto como otros el freno en el consumo. Desde el afio 2001 hasta el afio 2004
la produccién aumenté paulatinamente, registrando una variacién, en dicho periodo, de
un 40,77%. La produccién en 2005 ascendié de 1328 millones de euros, 152 millones me-
nos que en 2004, lo que supuso la primera variacién negativa de los tltimos cinco afios.

Mantas: ( Taric 6301)

La produccién alemana de los articulos englobados bajo el nombre genérico “mantas” es la
que mayores fluctuaciones muestra de todos los subsectores que abarca el presente estu-
dio. En el afio 2002, la facturacién total ascendié a 105,53 millones de euros, cifra que fue
ligeramente reducida en el afio posterior (103,44 millones). Sin embargo, en 2004 la pro-
duccién alemana de mantas se contrajo (-8,20%), hasta situarse en 95,59 millones de eu-
ros y en el 2005 la cifra se redujo aiin mas registrando una variacién anual de -13,20% y
una facturacion de 82,97 millones de euros. Este hecho, junto al aumento de tan s6lo un
1,84% en las importaciones en el periodo 2004-2005, apunta a una contraccién significati-
va en el consumo de este tipo de acabados textiles.

Ropa de cama, tocador vy cocina: ( Taric 6302 )

El sector aleman de ropa de cama, tocador y cocina ha sufrido en los ultimos cinco afios un
descenso en la produccién nacional de -29,78 %. En afio 2005 facturé 237,2 millones de eu-
ros, lo que supone poco mas de 100 millones menos, en relaciéon a los 337,8 millones de
2001. La variacién de la produccién en entre los dos ultimos ejercicios 2004/2005 fue aun-
que mas leve, también negativa ( -15,89% ).

Cortinas v visillos: ( Taric 6303 )

La produccién experimentada por las cortinas y tejidos de decoracién ha sido la que menos
se ha resentido de la disminucién sufrida en la produccién de los textiles confeccionados
para el hogar. A pesar de que la variacién en el volumen de produccién entre los dos ulti-
mos afnos ( 2004/2005) registr6 una cuota negativa de -3,44%, la variacién anual registra-
ba hasta el 2004, cuotas de variacién ligeramente positivas. La cuota de variacién entre
2001 y el 2004 fue de 5,48%.

El valor total de las exportaciones alemanas de cortinas y tejidos de decoracién ascendid
en 2003 a 92,59 millones de euros, valor que se aumenté en un 20% en 2004 (111,1 maillo-
nes) y que registr6 un descenso del -5,6% en 2005 (104,9 millones).

Tapiceria (Taric 6304):

El sector de los textiles destinados a tapizados ha experimentado un notable aumentode
produccion. En 2001 se registré una produccion valorada en 43,3 millones de euros, mien-
tras que en los dos afios posteriores se registraron cifras muy superiores (85,6 millones en
2002 y 74,8 en 2003). En 2004 la produccién cayé a los 67,8 millones de euros, pero en el
2005, la cifra se volvié a ver aumentada en 6,8 millones, lo que supuso un aumento del
10,04% respecto al ano anterior. Junto con los datos de importacién desglosados en el
punto siguiente, se puede concluir que se ha mantenido estable el consumo de este tipo de
tejidos, puesto que el aumento de las importaciones se ve contrarrestado por el descenso
en la produccion local, y viceversa.
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Toldos (Taric 6306):

Al igual que en el de visillos y cortinas, la producion del sector de los toldos se ha mante-
nido bastante estable. La variaciéon de 2004 a 2005 es positiva (+4,58%), pese al descenso
cercano al 2% registrado en 2004. Los datos absolutos arrojan una facturacién total de
195,4 millones de euros en 2003, mientras que para los dos afios posteriores éstas fueron
de 192,7 y 201,5 millones, respectivamente. Si observamos los datos de las importaciones
alemanas en el punto 1.2.2., podremos deducir un aumento del consumo de este tipo de
articulos dentro del mercado aleman.

Demds articulos confeccionados (Taric 6307):

En este subsector la produccién se ha mantenido aunque en aumento, bastante estable
hasta el afio 2004. Aunque la variacién de 2004 a 2005 es negativa (-0,44%) no se ha pro-
ducido una gran reduccién en el volumen de produccién, apreciandose ademas un notable
aumento del consumo aparente, dadas las cifras de importaciéon y exportacién alemanas.
Los fabricantes alemanes de este tipo de textiles facturaron en 2003, 236,8 millones de
euros, que pasaron a 248,6 y 247,5 en los dos afios posteriores.

Edredones, cojines, almohadas v similares(Taric9404):

En el apartado de edredones, cojines, almohadas y similares, segundo subsector en impor-
tancia en cuanto al valor total facturado, se ha registrado en los ultimos tres afios un des-
censo en la produccién alemana. Mientras que en 2004 la produccién ascendia a 311,6 mi-
llones de euros (+3,83%), ésta descendidé bruscamente en 2005, en los que registré 265,3
millones de euros y una variacién respecto al afio anterior de -14,84%. Esta reduccion se
pudiera posiblemente atribuir al correlativo aumento en las importaciones de este subsec-
tor dentro del mismo periodo.

1.2.2. Importaciones alemanas.

Los principales suministradores de Alemania en el sector de textil de hogar confeccionado
son paises asiaticos, tales como China, India o Pakistan, y paises del este de Europa que
acaban de acceder a la UE, como Republica Checa, Polonia o Estonia, asi como Turquia,
que ofrecen productos a precios muy inferiores dados sus menores costes de fabricacién,
relacionados frecuentemente con los bajos costes salariales debidos a la ausencia de car-
gas sociales y a los menores costes medioambientales (existe una escasa normativa me-
dioambiental en la mayoria de dichos paises). Este conjunto de factores ha tenido como
consecuencia la deslocalizacion empresarial del sector textil a nivel global y a la conse-
cuente reduccion de la produccién en los paises mas desarrollados. Las importaciones han
mantenido en un valor cercano a los 2.600 millones de euros, presentando en el ultimo
afio una cierta tendencia a la baja, con una disminucién del -1,06%. A pesar de que este
sector no ha experimentado grandes cambios en los Ultimos tres anos, en lo que a impor-
taciones alemanas se refiere, éstas han aumentado mas de un 10% desde 2002.

Los principales suministradores de Alemania de articulos de textil hogar confeccionados
no proceden de los paises mas desarrollados de la UE, aunque cabe destacar el aumento
en el ultimo ano de las introducciones de productos de mas calidad y de valor aniadido pro-
cedentes estos paises. Solamente se encuentran entre los cinco principales Italia en “tol-

<

dos”, “tejidos especiales, bordados y encajes” y “articulos de cama”; Bélgica en las mismas
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partidas excepto esta ultima; Dinamarca en “visillos y cortinas”; Francia en “tejidos es-
peciales, bordados y encajes”; Austria en “colchas” y “articulos de cama”; y el Reino Unido
en otros articulos confeccionados (p.a. 630790). Asi mismo los Paises Bajos es el quinto pa-
is suministrador de Alemania de productos de textil hogar, encontrandose entre los diez
primeros en cada una de las partidas que componen este sector. Se aprecia un menor vo-
lumen de las importaciones de productos de textil hogar originarias de estos paises, a un
mayor precio medio, como consecuencia de una mayor calidad de los mismos.

Espaiia, a pesar de haber aumentando sus exportaciones a Alemania de textil hogar tanto
en valor como en volumen, no ocupa en ninguna partida un puesto entre los 10 primeros
suministradores

El aumento de las importaciones crea un efecto a la baja en el nivel de precios, que esta
muchas veces, al margen de la propia competitividad industrial influidos asimismo, por
las politicas de ciertos paises basadas en fuertes subsidios a la exportacién y en una poli-
tica cambiaria totalmente artificial. Estos precios de importacién anormalmente bajos
provocan un efecto depresivo sobre el nivel de precios del mercado interior, afectando di-
rectamente la rentabilidad de las empresas. Asi la “Competencia de las Importaciones” es
citada como el principal problema de las empresas, en especial en el apartado de Ropa de
Hogar.

IMPORTACIONES ALEMANAS DE TEXTIL HOGAR CONFECCIONADO, POR PAISES (2002-2005)
(En millones de euros)

2002 2003 2004 2005  Cuota 05 Var. 02/05

1 China 286,64 345,85 444,83 578,27 22,11% 30%0
2 Turquia 267,24 321,56 365,09 376,59 14,4% 6,06%
3 Polonia 220,29 227,94 234,39 212,54 8,13% -9,32%
4 India 184,11 127,08 151,26 145,26 5,66% -3,97%
5 Paises Bajos 103,01 142,44 144,80 134,64 5,15% -7,02%
6 Republica Checa 153,82 197,51 152,15 114,19 4,37% -24,95%
7 Italia 105,27 135,90 132,47 112,68 4,31% -14,94%
8 Pakistan 95,46 119,28 119,75 97,39 3,72% -18,67%
9 Austria 81,27 95,91 99,21 93,35 3,567% -5,9%
10 Suiza 91,60 97,07 92,16 90,84 3,47% -1,43%
19 Espana 15,36 20,32 18,47 20,54 0,79% 11,17%
Resto paises 783,91 760,73 716,78 659,26 24,42% 1,21%

Total mundo 2372,69 2571,33 2642,95 2615,06 100,00% -1,06%

Fuente: World Trade Atlas

Los principales paises suministradores de textiles para el hogar confeccionado, son: Chi-
na, Turquia, y Polonia, a los cuales les siguen India, Paises Bajos y Reptublica Checa, pai-
ses, todos ellos, excepto Paises Bajos, con mano de obra barata y no cualificada, debido a
que el sector textil es muy intensivo en mano de obra, es ahi donde estos paises pueden
ahorrar los mayores costes y conseguir una ventaja competitiva para poder exportar. To-
dos estos paises se encuentran en vias de desarrollo, lo que no representa ninguin obstacu-
lo, puesto que este sector no requiere una elevada inversién ni en tecnologia ni en capital.

Atn asi, también se encuentran en la lista los principales suministradores, paises vecinos
pero desarrollados, mas especializados en productos de alta calidad y diseno, como los
Paises Bajos, Italia, Austria y Suiza, que ocupan la quinta, séptima, novena y décima po-
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sicién en el ranking, con una cuota de importaciéon que oscila entre el 3,47% y el 5,15%.
Atendiendo a datos de afos precedentes, cabe destacar el aumento de las importaciones
de paises de la UE, puesto que en 2003 no aparecia Suiza entre los diez primeros suminis-
tradores de Alemania en este sector y los Paises Bajos que han pasado del séptimo lugar
en 2003 al quinto en el ranking de paises suministradores de esta partida arancelaria. Es-
te aumento contrasta con la ligera disminucion del total del nimero de importaciones en
2005 y las variaciones negativas que los paises de la UE han registrado en relacién a 2004
y el considerable aumento en 2005 de aquellas procedentes de China (30%) y Turquia
(6,06%). Espana ocupa la posicién nimero 19 (25 en 2003) y a pesar de registrar una va-
riacion positiva entre 2004/05 del 11,17%, el porcentaje de importaciones procedentes de
nuestro pais continta siendo inferior al 1%.

IMPORTACIONES ALEMANAS DE TEXTIL HOGAR CONFECCIONADO, POR PARTIDAS
ARANCELARIAS (2002-2005)
(En millones de euros)

2002 2003 2004 2005 0\2765
58 — Encajes, tapiceria, pasamaneria, bordados,etc... 262,629 281,777 257,782 257,193 -0,23%
6301 — Mantas 56,842 63,411 82,365 83,907 1,87%
6302 — Ropa de cama, de mesa, de tocador o de cocina 842,400 925,558 947,753 905,156 -4,49%
6303 — Visillos, cortinas, guardamalletas y rodapiés 183,423 202,914 208,416 196,742 -5,60%

6304 — Los demas articulos de tapiceria, salvo p.a. 9404 96,286 107,084 120,028 138,189 15,13%
6306 — Toldos de cualquier clase; tiendas (carpas); velas 116,067 124,653 144,906 141,681 -2,23%

6307 — Los demas, incluidos patrones 352,611 359,150 379,599 359,444 -5,31%
9404 — Somieres, articulos de cama y similares 462,429 506,785 502,099 532,747 6,10%
Total sector 2372,690 2571,335 2642,950 2615,061 -1,06%

Fuente: World Trade Atlas

Analizamos a continuacion el volumen de los principales paises de las importaciones ale-
manas de cada una de las partidas arancelarias de textiles para el hogar.

IMPORTACIONES ALEMANAS DE “TEJIDOS ESPECIALES, SUPERFICIES TEXTILES CON
MECHON INSERTADO, ENCAJES, TAPICERIA, PASAMANERIA, BORDADOS” (P.A. 58)
(En millones de euros)

2002 2003 2004 2005 Cuota 05 Var. 04/05

1 Bélgica 30,660 31,999 34,470 34,717 12,37% 0,72%
2 Italia 36,565 41,039 31,925 33,827 12,05% 5,96%
3 Francia 28,693 31,573 28,372 30,794 10,97% 8,54%
4 Reptblica Checa 23,599 29,271 17,634 28,732 10,23% 62,94%
5 Paises Bajos 20,512 23,179 24,623 27,543 9,81% 11,86%
6 China 14,151 19,483 19,066 24,639 8,78% 29,23%
7 Suiza 24,745 23,963 21,840 21,457 7,64% -1,75%
8 Austria 16,955 15,141 16,058 16,449 5,86% 2,44%
9 Turquia 9,243 10,060 12,907 11,588 4,13% -10,22%
10 Reino Unido 7,293 7,570 7,156 8,147 2,9% 13,86%
11 Espana 7,584 7,019 6,373 5,978 2,13% -6,19%
Resto paises 42,629 41,475 37,351 36,883 13,13% -1,25%

Total mundo 262,629 281,777 257,782 280,761 100,00% 8,91%

Fuente: World Trade Atlas
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El valor de las importaciones alemanas de “tejidos especiales, superficies textiles con me-
chén insertado, encajes, tapiceria, pasamaneria y bordados”, ha experimentado en los tl-
timos cuatro afos ostilaciones a la alta y a la baja en torno a un 10%. En 2005 la cifra
aument6 a cerca de los 23 millones de euros, registrando una cuota variacién del 8,91% en
relacién al afio anterior.

Los principales suministradores en 2005 fueron Bélgica, Italia y Francia. A este grupo de
cabeza se ha unido la Republica Checa, gracias al aumento superior al 60% que registra-
ron sus exportaciones a Alemania. Espafna, mantiene la undécima posicién del ranking de
paises con una cuota en valor del 2,13% del total de las expediciones registradas en 2005.

IMPORTACIONES ALEMANAS DE “MANTAS” (P.A. 6301)
(En millones de euros)

2002 2003 2004 2005  Cuota 05 Var. 04/05

1 China 13,94367  19,91837  35,21476  43,34156 51,65% 23,08%
2 Paises Bajos 1,46368 1,32464 2,73713 6,0269 7,18%  120,19%
3 Turquia 7,4745 7,74721 5,38236 4,87445 5,81% -9,44%
4 India 2,80885 3,63438 4,73288 4,35361 5,19% -8,01%
5 Tailandia 0,82476 2,11735 1,76029 3,49723 4,17% 98,67%
6 Italia 3,22937 2,55565 3,34579 3,20605 3,82% -4,18%
7 Estonia 0 0,01963 3,06971 3,00726 3,58% -2,03%
8 Polonia 2,25083 3,7036 3,42069 2,81146 3,35% -17,81%
9 Republica Checa 3,72432 3,85772 2,0763 1,87482 2,23% -9,7%
10 Austria 1,08141 1,13383 1,8297 1,52957 1,82% -16,4%
12 Espana 0,840 0,10416 1,0139 0,94288 1,12% -7%
Resto paises 19,20141 17,3988  18,79612 9,38459 10,08% -50,07%

Total mundo 56,8428  63,41118  82,36573 83,9075  100,00% 1,87%

Fuente: World Trade Atlas

Ya por los subsectores seleccionados como base pare el presente informe, los principales
paises suministradores de “mantas” a Alemania en 2003 fueron China, Paises Bajos, Tur-
quia y la India. La primera ha experimentado en los tltimos tres afios un crecimiento tan-
to en valor como en cantidad superior al 118% y representa mas del 50% de las expedicio-
nes a Alemania de la partida arancelaria 6301. La participacion espafiola continué con su
descenso y en 2005,con una variaciéon negativa del —7%, ocupa la duodécima posicién en
el ranking de suministradores de mantas a Alemania.

El precio medio de importacion de mantas se ha ido reduciendo en el periodo considerado,
puesto que el volumen aumenta mientras que el valor experimenta un crecimiento mas
modesto.
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IMPORTACIONES ALEMANAS DE “ROPA DE CAMA, DE MESA, DE TOCADOR O DE COCINA”
(P.A. 6302)
(En millones de euros)

2002 2003 2004 2005 Cuota 05 Var. 04/05

1 Turquia 214.300 258.697 283.696 304.224 33.61% 7.24%
2 India 64.624 84.403 100.806 95.156 10.51% -5.61%
3 Pakistan 83.905 107.691 104.314 ]4.638 9.35% -18.86%
4 China 60.919 60989 61.706 A7.562 7 46% 9.49%
5 Polonia A5.383 58785 R7.934 49.384 5.46% -13.79%
6 Republica Checa 57500 A2 968 54871 43 579 4.81% -20.59%
7 Bélgica 22.519 21.131 21.186 23.746 2.62% 12.09%
8 Paises Bajos 23.154 23.111 24694 21.951 2.35% -13.94%
9 Austria 19.749 23.032 26.570 20.098 2.99% -24.36%
10 Francia 19.970 210.279 194 768 175.314 2.03% 8.16%
30 Espania 1.622 0.989 1.123 1.838 0.2% 63.74%

Resto paises 215.770 210.979 194 568 175.314 19.38% -9.90%

Total mundo 842.401 9925.559 947.753 905.157 100.00% -4.49%

Fuente: World Trade Atlas

Las importaciones alemanas de “ropa de cama, de mesa, de tocador o de cocina” se venia
reduciendo afno tras afo, pero en 2003 experimentaron un crecimiento cercano al 8,25%.
En 2004 registraron de nuevo un ligero aumento (2,4%), mientras que en 2005 este ligero
aumento se vio de nuevo ligeramente reducido experimentando una cuota de variaciéon
negativa del -4,49%. Los suministradores mas importantes son Turquia, la India, Pakis-
tan y China. La participacion espafnola, con unas exportaciones en 2003 valoradas en
1,838 millones de euros, es de una importancia minima (suponen el 0,2% de las importa-
ciones totales alemanas de este subsector).

IMPORTACIONES ALEMANAS DE “VISILLOS Y CORTINAS, GUARDAMALLETAS Y DOSELES”
(P.A. 6303)
(En millones de euros)

2002 2003 2004 2005 Cuota 05 Var. 04/05

1 China a 4N 2N9 014 ONK 417 10R 749 20N R7% R 74%
2 Turquia 19.812 21.602 39.113 60.134 14.62% -10.65%
3 Dinamarca 20.330 26.120 32.195 28.747 8.09% 2 1R%
4 Polonia 12.805 19.347 15.575 15.910 6.43% 3.37%
5 Reptblica Checa 35.835 12.958 12.237 12.649 6.3% -51.06%
6 Rumania 16.701 38.721 25.326 12.396 5.77% -43.13%
7 India 11.547 16.859 19.951 11.346 5.53% -15.31%
8 Suiza 7.042 12.835 12.848 10.881 3.18% -20.01%
9 Paises Bajos 6.785 8.907 7.832 6.265 2.52% 3.17%
10 Francia 5.771 4.450 4.799 4.951 2.97% 13.01%
21 Espana 0.893 2.115 1.027 0.866 0.44% -15.67%
Resto paises 36.062 35.184 33.561 28.111 14,28% -3,56%

Total mundo 183.423 202.914 208.417 196.742 100% -5.60%

Fuente: World Trade Atlas

El valor de las importaciones alemanas de “visillos cortinas, guardamalletas y doseles” ha
aumentado cada afio durante el periodo 2002/04. En 2005, esta cifra se ha visto ligera-
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mente reducida en un 5,60% alcanzando el volumen total de las importaciones poco méas
de 196 millones de euros. China, Turquia y Dinamarca fueron en 2005 los principales ex-
portadores a Alemania de este producto. Llama la atencién el importante crecimiento ex-
perimentado por las importaciones procedentes de China en el ultimo afo, cuyo creci-
miento ha sido del 53,74% en relacién al afo precedente. Asimismo, y en la misma pro-
porcién, la tabla muestra la considerable reduccién de las importaciones procedentes de la
Republica Checa, un -51,06% en relacién a 2004.

La importancia espafiola en esta partida es relativamente baja, pero crecié considerable-
mente en 2003, tanto en valor (+126%) como en volumen (+338%). En 2004 se produjo una
brusca caida del volumen de las importaciones alemanas procedentes de Espana redu-
ciéndose un -52,99% mientras que en 2005 esta cifra volvié a aumentar un 71,01%. Este
aumento no se corresponde con un aumento de valor de las expediciones espafolas, que
por el contrario se ha visto reducido este afio en un -15,67%.

Se observa una tendencia a importar visillos y cortinas de menor valor afiadido a partir de
2003, ya que paralelamente al aumento del valor de las importaciones alemanas se obser-
va un aumento atin mayor del volumen de las mismas, que se traduce en un descenso del
precio medio de importacién.

IMPORTACIONES ALEMANAS DE “COLCHAS Y OTROS ARTiCULOS DE MOBLAJE” (P.A. 6304)
(En millones de euros)

2002 2003 2004 2005 Cuota 05 Var. 04/05

1 China 21.874 31.503 37.362 59.278 42.9% £8.66%
2 Tndia 15.189 14.956 17.906 21.810 15.78% 21.8%
3 Polonia 8137 7.010 8.196 12.016 8.7% 46.61%
4 Turauia 5.797 4.895 6.924 8130 5.88% 20.63%
5 Anstria 4.949 6161 6.010 4.684 2.39% -29.05%
6 Pakistén 1.975 9577 5.969 4175 2.09% -20.76%
7 Ttalia 4.955 5.608 5.911 4.146 3% -29.85%
8 Vietnam 0.774 0.862 3.469 3.485 2.52% 0.46%
9 Paises Baios 4.551 6.284 6.454 3.396 2.46% -47.39%
10 Réloica 4.907 3.557 4518 9.347 1.7% -48.05%
13 Espana 1.889 3.223 1.699 1.906 1.43% 12.14%
Resto paises 29.799 20.450 17.011 19.814 52.19% -24,66%

Total mundo 96.987 107.085 120.028 138.190 100% 15.13%

Fuente: World Trade Atlas

Los principales suministradores de Alemania de “colchas y otros articulos de moblaje” en
2005 fueron China (43% de cuota de mercado) y la India (15,78%). El crecimiento més im-
portante de los Gltimos afos ha sido el experimentado, junto a China, por Polonia, ya que
en los ultimos cuatro afios ha incrementado sus expediciones a Alemania en un 47,67%.
Por el contrario, los principales paises suministradores de colchas pertenecientes a la UE
han sufrido este ultimo afio variaciones marcadamente negativas. Este es el caso de Pai-
ses Bajos (-47,39%) y de Bélgica ( -48,05%) que han dejado de reexportar este tipo de pro-
ducto a fabricarlo directamente en paises como China, India o Polonia.

Si bien en este caso las expediciones espafiolas son de mayor importancia que las de las
anteriores partidas arancelarias analizadas, representan actualmente una cuota de mer-
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cado del 1,43%. En el ranking de exportadores de colchas y otros articulos de moblaje a
Alemania, Espana se situ6 en el decimotercero lugar.
IMPORTACIONES ALEMANAS DE “TOLDOS DE CUALQUIER CLASE” (P.A. 630611, 630612 Y

630619)
(En millones de euros)

2002 2003 2004 2005 Cuota 05 Var. 04/05

1 China 5,177 5,689 10,436 12,262 35,2% 17,5%
2 Italia 2,613 4,353 5,256 4,927 14,14% -6,27%
3 Bélgica 3,128 4,814 5,218 4,296 12,33% -17,66%
4 Polonia 3,177 7,255 8,985 2,958 8,49% -67,08%
5 Paises Bajos 11,508 9,547 2,496 2,767 7,94% 10,87%
6 Francia 0,707 0,830 1,021 2,671 7,67% 161,75%
7 Austria 1,343 1,816 2,844 1,835 5,27% -35,48%
8 Eslovenia 0,103 0,141 0,609 1,020 2,93% 67,47%
9 Reptblica Checa 2,656 2,626 1,762 0,868 2,49% -50,74%
10 Suiza 0,477 0,372 0,389 0,323 0,93% -16,86%
11 Espana 0,035 0,028 0,049 0,254 0,73% 413,92%
Resto paises 1,886 1,504 1,407 0,652 1.88% -53,68%

Total mundo 32,810 38,975 40,471 34,833 100,00% -13.93%

Fuente: World Trade Atlas

Dentro de las importaciones alemanas de articulos de las partidas arancelarias relativas a
los “toldos de cualquier clase”, cabe resaltar el hecho de que los cinco primeros paises de la
clasificacién acaparan mas del 75% de todas las mencionadas importaciones. Destaca el
aumento de Francia, cuya cuota de variacién entre los dos ultimos afios fue de un
161,75%. Reducciones considerables han sufrido en los Ultimos tres afios las importacio-
nes procedentes de los paises de la UE y en la misma medida han sufrido un gran creci-
miento las importaciones originarias de China y Eslovenia dentro del mismo periodo. Es-
pafa se sitia en la posicién nimero 11, con una cuota de participacion del 0,73% del valor
total importado por Alemania.

IMPORTACIONES ALEMANAS DE “LOS DEMAS ARTiCULOS CONFECCIONADOS, INCLUIDOS

LOS PATRONES PARA PRENDAS DE VESTIR (P.A. 630790)
(En millones de euros)

2002 2003 2004 2005 Cuota 05 Var. 04/05

1 China 54,796 59,940 77,572 101,490 34,67% 30,83%
2 Paises Bajos 16,604 19,734 23,227 24,679 8,43% 6,25%
3 Reino Unido 18,467 18,169 19,727 22,018 7,52% 11,61%
4 Polonia 38,5619 35,5607 42,883 21,915 7,49% -48,89%
5 Ucrania 12,506 16,103 14,923 15,104 5,16% 1,21%
6 Republica Checa 20,651 26,112 23,5684 13,693 4,68% -41,94%
7 Bélgica 7,158 10,737 9,138 8,159 2,79% -10,72%
8 Taiwan 6,975 7,922 8,589 7,859 2,68% -8,5%
9 Rumania 4,609 6,163 8,000 7,715 2,64% -3,56%
10 Suiza 6,070 6,212 6,528 6,824 2,33% 4,53%
30 Espana 1,108 0,813 0,737 0,941 0,32% 27,72%
Resto paises 90,724 78,183 76,862 62,356 21,29% -18,87%

Total mundo 278,188 285,595 311,770 292,752 100,00% -6,1%

Fuente: World Trade Atlas
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China, Paises Bajos y el Reino Unido fueron los principales suministradores de la partida
arancelaria 630790 en 2005, en términos de valor. Las cantidades importadas originarias
de paises como Polonia, Reptublica Checa o Taiwan han aumentado considerablemente, no
obstante el valor de las mismas se ha visto considerablemente reducido, lo que hace supo-
ner la baja calidad de los productos exportados y la consecuente reduccion del precio me-
dio de los mismos.

Las expediciones espafolas aumentaron este afio un 27,72% en valor y disminuyeron con-
siderablemente en volumen (-45,83%), lo que le otorga una cuota de mercado del 0,32%
(0,15% en 2003) y la sittia en la posicidn trigésima de la clasificacién de paises exportado-
res a Alemania.

IMPORTACIONES ALEMANAS DE “ARTICULOS DE CAMA Y ARTICULOS SIMILARES (P. EJ:
CUBREPIES, EDREDONES, COJINES, PUFES O ALMOHADAS, PERO EXCEPTUANDO
SOMIERES, COLCHONES Y SACOS DE DORMIR), CON MUELLES O BIEN RELLENOS O
GUARNECIDOS INTERIORMENTE CON CUALQUIER MATERIA, INCLUIDOS LOS DE CAUCHO
O PLASTICO CELULARES, RECUBIERTOS O NO” (P.A. 940490)

(En millones de euros)

2002 2003 2004 2005  Cuota 05 Var. 04/05

1 China 40.348 59.656 93.811 1992182 37.08% 30.24%
2 Polonia 63.391 73.601 69.970 67.943 20.62% -2.9%
3 Austria 19.407 23.142 15.287 17.979 5.46% 17.61%
4 Hungria 16.210 21.109 17.851 17.890 5.43% 0.22%
5 Italia 23.523 24 955 22 5092 14.947 4.R4% -33.57%
6 Paises Bajos 9.415 14.737 15.532 11.978 3.64% .22 88%
7 Dinamarca 11.204 5.7921 19.951 11.689 2.55% -4.65%
8 Estonia 17.049 94 854 11.383 10.335 2.14% -9.921%
9 Turquia 4.766 5.188 5.824 10.191 3.09% 75%
10 Lituania 6.173 7.494 5.441 6.146 1.87% 12.97%
26 Espana 0.690 0.290 0.592 0.490 0.15% -17.22%
Resto paises 212.149 260.047 270.444 291.762 R8.57% 7,9%

Total mundo 270.158 308.714 315.821 329.505 100,00% 11,12%

Fuente: World Trade Atlas

El valor de las importaciones alemanas de “articulos de cama y similares” se ha incremen-
tado anualmente en los tltimos cuatro afios (+4,63% en 2005).

China, Polonia y Austria constituyen los principales suministradores de Alemania de la
partida arancelaria 9404 90 en valor mientras que China, Polonia y Turquia lo son en vo-
lumen. Los primeros cinco paises (los tres mencionados anteriormente mas Hungria e
Italia) poseen mas de un 73% de la cuota de mercado total. Espana, con una cuota del
0,15% en valor, se sittia en el puesto niimero 26.
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2. ANALISIS CUALITATIVO.

2.1. Produccion.

A continuacién se ofrece un listado con un pequenio perfil de los diez principales fabrican-

tes alemanes de productos de textil hogar (subsector de cortinas, tejidos de decoraciéon

y tejidos para muebles tapizados), segiin su facturacion:

ADO-International

Contacto:

N° empleados:
Facturacién en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacién:
Productos:

Marcas y observaciones:

ADO-Gardinenwerke GmbH & Co.

Hiuntestr. 68; D-26871 Aschendorf

Tel.: (+49) 49625050

Fax: (+49) 4962505533

Pag. web: www.ado-international.de

Correo electronico: info@ado-international.de

1.400.

121 mill. de euros.

100%

60%

Cortinas tejidas, de punto y confeccionadas. Tejidos de deco-
racién estampados y de terciopelo.

ADO-Goldkante, ADO-Intelligente Stoffe, ADO-eProtect
ADO-Sichere Faser, ADO-ActiBreeze, Oktarin

SCHMITZ-Werke

Contacto:

N° empleados:
Facturaciéon en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacién:
Productos:

Marcas y observaciones:

SCHMITZ-Werke GmbH & Co. KG

Aptdo. de correos 12 43

48270 Emsdetten/ Westf

Tel.: (+49) 25729270

Fax: (+49) 2572927444

Pag. web: www.schmitz-werke.com

Correo electréonico: info@schmitz-werke.com

795

105,5 mill. de euros.

100%

40,3%

Cortinas tejidas y de punto. Tejidos de decoracién estampa-
dos y de terciopelo.

Drapilux, Drapilux air, Drapilux bioaktiv, Markilux, Swela
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UNLAND GmbH

Contacto:

N° empleados:
Facturacién en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportaciéon:
Productos:

Marcas y observaciones:

Saterland Gardinenwerk

Gerhard-Unland-Str. 1; D-26683 Saterland

Tel.: (+49) 4492880

Fax: (+49) 44927134

Pag. web: www.unland.de

Correo electréonico: verkauf@unland.de

350

49,6 mill. de euros.

100%

34%

Cortinas tejidas, de punto, confeccionadas y listas para col-
gar. Tejidos de decoracion estampados y de terciopelo.
Unland zieht die Fenster an,Pierre Cardin

Garotex

Contacto:

N° empleados:
Facturacién en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacién:
Productos:

Marcas y observaciones:

Garotex International

Von-Siemens-Str. 25; D-48291 Telgte

Tel.: (+49) 250470080

Fax: (+49) 2504700855

Pag. web: www.garotex.com

Correo electréonico: info@garotex.com

205

42,5 mill. de euros.

Produccién dentro y fuera de Alemania( % sin datos)
25%

Cortinas tejidas, de punto, confeccionadas y listas para col-
gar. Tejidos de decoracién estampados.

Garotex

Neutex Home Deco

Contacto:

N° empleados:
Facturaciéon en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacién:
Productos:
Marcas y observaciones:

Neutex Home Deco GmbH
Kulmbacher Str. 82; D-95213 Miinchberg
Tel.: (+49) 92518710

Fax: (+49) 9251871172

Pag. web: www.neutex.com

Correo electronico: deco@neutex.com
220

37,8 mill. de euros.

100%

28%

Tejidos de decoracién estampados.
Neutex
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Carl Albani

Contacto:

N° empleados:
Facturacién en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportaciéon:
Productos:

Marcas y observaciones:

Carl Albani Gardinenwerke GmbH & Co. KG

Steinerne Furt 44; D-86167 Augsburg

Tel.: (+49) 8217001701

Fax: (+49) 8217001717

Pag. web: www.albani.de

Correo electrénico: service@albani.de

Sin datos

35 mill. de euros.

70%

Sin datos

Cortinas tejidas, de punto y listas para colgar. Tejidos de
decoracién estampados.

Albani, Berga, Elga-Design

Al grupo Albani pertenecen: Franz Rilo, Albani Schénenber-
ger, WT Wohntextil, Albani Praka, Albani Polska, Albani
Decotex.

J. HOHMANN

Contacto:

N° empleados:
Facturaciéon en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacion:
Productos:
Marcas y observaciones:

J. HOHMANN GmbH & Co.

Barenbrum 4; D-95233 Helmbrechts

Tel.: (+49) 92527000

Fax: (+49) 92523100

125

30 mill. de euros.

100%

27%

Cortinas tejidas y de punto. Tejidos de decoracion
Hohmann (cortinas)

ROHLEDER GmbH

Contacto:

N° empleados:
Facturaciéon en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacién:
Productos:
Marcas y observaciones:

ROHLEDER GmbH

Hoferstr. 25; D-95176 Konradsreuth
Tel.: (+49) 9292590

Fax: (+49) 929259144

Pag. web: www.rohleder.com

Correo electronico: info@rohleder.com
230

30 mill. de euros.

100%

40%

Tejidos lisos de decoracién y de terciopelo.
CHARMELLE, Infinity, Q2
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Wilhelm Kneitz

Contacto:

N° empleados:
Facturaciéon en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacién:
Productos:
Marcas y observaciones:

Wilhelm Kneitz AG Textilwerke
Herbert-Kneitz-Str. 32; D-95339 Wirsberg
Tel.: (+49) 9227600

Fax: (+49) 922760115

Pag. web: www.kneitz.de

Correo electronico: wkw@kneitz.de

193

28 mill. de euros.

100%

40%

Tejidos de decoracién para muebles lisos y de terciopelo.

Junkers & Miillers

Contacto:

N° empleados:
Facturaciéon en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacion:
Productos:
Marcas y observaciones:

Junkers & Miillers GmbH Textildrucke
Bolksbuscher Str. 27; D-41239 Monchengladbach
Tel.: (+49) 02166/3939-0

Fax: (+49) 02166/3909-80

Pag. web: www.jm-textil.com

Correo electronico: info@jm-textil.com

275

25 mill. de euros.

100%

70%

Tejidos de decoracién lisos, estampados y de terciopelo.
J & M Decoration, J & M Technical Textiles

PRINCIPALES FABRICANTES DE CORTINAS, TEJIDOS DE DECORACION Y TEJIDOS PARA
MUEBLES TAPIZADOS EN ALEMANIA. SEGUN FACTURACION 2004

(en millones de euros)
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Por su parte, el siguiente listado incluye los diez principales fabricantes alemanes de pro-
ductos de textil hogar (subsector de lenceria del hogar: ropa de baino, de mesa y de
cama, incluidos colchones), igualmente ordenados segtin su facturacién en 2004:

RECTICEL

Contacto:

N° empleados:
Facturacién en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportaciéon:
Productos:
Marcas y observaciones:

Schlafcomfort GmbH Schlaraffia/Dormita/Rokado
Schlaraffiastr. 10; D-44867 Bochum
Tel.: (+49) 02327/325-0

Fax: (+49) 02327/325-259

Pag. web: www.schlaraffia.de

Correo electréonico: info@schlaraffia.de
800

150 mill. de euros.

100%

Colchones

Schlaraffia, Sembella, Bodyfit, Rokado

f.a.n. FRANKENSTOLZ

Contacto:

N° empleados:
Facturacién en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacién:
Productos:
Marcas y observaciones:

Schlafkomfort H. Neumeyer GmbH & Co.

Industriestr. 1-3; D-63814 Mainaschaff

Tel.: (+49) 06021/708-0

Fax: (+49) 06021/708-172

Pag. web: www.frankenstolz.de

Correo electronico: info@frankenstolz.de

690

94 mill. de euros.

100%

17%

Colchones, colchas, edredones y cubrecamas.

f.a.n.f.a.n. tastische Betten,f.a.n.tastische Matratzen, f.a.n.
fur Kids, f.a.n. medisan, f.a.n. clinisan, f.a.n. Schlaf-Gut
natur f.a.n., f.a.n. waschwool, f.a.n. fashion, f.a.n. corn-fill

FEMIRA

Contacto:

N° empleados:
Facturaciéon en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacién:
Productos:
Marcas y observaciones:

FEMIRA GmbH

Gottlob-Gussmann-Str. 1; D-74385 Pleidesheim
Tel.: (+49) 07144/202-0

Fax: (+49) 07144/202-201

Pag. web: www.femira.de

Correo electrénico: femira@femira.de

450

90 mill. de euros.

100%

10%

Cubrecamas y colchones.

Femira, creation femira, Wellform, Hit, Bugatti
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BIERBAUM

Contacto:

N° empleados:
Facturaciéon en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacién:
Productos:
Marcas y observaciones:

BIERBAUM Unternehmensgruppe GmbH & Co. KG
Apartado de correos 12 61; D-46322 Borken
Tel.: (+49) 02861/948-01

Fax: (+49) 02861/948-301

Pag. web: www.bierbaum.de

Correo electrénico: info@bierbaum.de

550

85 mill. de euros.

90%

20%

Articulos y mantas de cama y colchones
Biba,Multiplex, Immerstraff

van Dillen

Contacto:

N° empleados:
Facturaciéon en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacién:
Productos:
Marcas y observaciones:

Asiatex GmbH

Industrieweg 17; D-48493 Wettringen
Tel.: (+49) 02557/9397-0

Fax: (+49) 02557/9397-11

Pag. web: —

Correo electréonico: verkauf@vandillenasiatex.com
35

73 mill. de euros.

0% (60% en Europa; 40% en Asia)
15%

Ropa de mesa, bafio, cocina, y de rizo.
Frailing, Licencias:“Ferrari“ “Fifa“

Adam Matheis

Contacto:

N° empleados:
Facturaciéon en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacion:
Productos:
Marcas y observaciones:

Adam Matheis GmbH & Co.

Poststr. 131; D-73054 Eislingen / Fils

Tel.: (+49) 07161/8002-0

Fax: (+49) 07161/8002-24

Pag. web: www.matheis-textilgruppe.de
Correo electronico: info@ matheis-textilgruppe.de
80

59 mill. de euros.

0% (produce en Grecia y Turquia)

15%

Articulos de cama y ropa de mesa.
Schlafgut, elementare feng-shui Schlafwelt
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IBENA-Textilwerke

Contacto:

N° empleados:
Facturaciéon en 2004:

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacién:
Productos:
Marcas y observaciones:

Beckmann GMBH

Industriestr. 7-13; D-46395 Bocholt

Tel.: (+49) 28712870

Fax: (+49) 2871287309

Pag. web: www.ibena.de

Correo electronico: info@ibena.de

270

51 mill. de euros.

70%

12%

Articulos de cama y ropa de cocina (rizo).
Ibena Vita, IBENA, IBENA HOMECARE, Bugatti (licencia),
S. Oliver (licencia)

H.& W.SCHANK

Contacto:

N° empleados:
Facturacién en 2004

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacién:
Productos:
Marcas y observaciones:

H.& W. SCHMANK GmbH & Co.KG

Zum Tollberg 11; D-46499 Hamminkeln/Ding.

Tel.: (+49) 02852/71 90

Fax: (+49) 02852/6300

Pag. web: www.biberna.de

Correo electronico: info@biberna.de

170

50 mill. de euros.

40%

10%

Ropa de cama confeccionada y mantas

Biberna classic, Biberna hotline, Biberna Elegance, Wee-
field, AmbientA by Biberna, Cottonstar-Biberna, Tom Tailor
Bed & Bath, Castell.

MFO Matratzen Factory

Contacto:

N° empleados:
Facturacion en 2004

Produccién en Alemania:

Cuota de exportacién:
Productos:
Marcas y observaciones:

MFO Matratzen Factory

Max Planck Str. 1; D-50189 Elsdorf
Tel.: (+49) 02274/9229-0

Fax: (+49) 02274/9229-65

Pag. web: www.mfo-ag.de

Correo electronico: mb@mfo-ag.de
450

50 mill. de euros.

100%

5%

Colchas y colchones.

Bettina, Vita san, Visco aktiv, Pantera, Pulsar, Skyline, Ro-
yal, Ascade
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Anton CRAMER

Contacto:

N° empleados:
Facturaciéon en 2004
Produccién en Alemania:
Cuota de exportacién:
Productos:

Marcas y observaciones:

Anton CRAMER GmbH & Co.

Miunsterstr. 112; D-48268 Greven

Tel.: (+49) 02571/82-0

Fax: (+49) 02571/82-477

Pag. web: www.anton-cramer.de

Correo electronico: info@anton-cramer.de

320

45 mill. de euros.

90%

30%

Ropa de cama, edredones

Cramer-Inlett, Karo-step, dauna-top, Dauna Protex, Body
vital, Climacontrol, Intera, Tecel. Amicor, Bamboo, Lunafa,
Aloe Vera, sanicare, Sanicott, Active Fresh

PRINCIPALES FABRICANTES DE LENCERIA DEL HOGAR: ROPA DE BANO, DE MESA Y DE
CAMA, INCLUIDOS COLCHONES EN ALEMANIA. SEGUN FACTURACION 2004
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III e ANALISIS DEL COMERCIO.

1. ANALISIS CUANTITATIVO.

1.1. Canales y esquema de la distribucion.

1.1.1. Comercio minorista.

El comercio minorista de los sectores textil y confecciéon obtuvo en 2005, un volumen de
ventas de 54.580 millones de euros, segin datos de la Asociaciéon Alemana de Comercio
Minorista Textil (BTE). El 54% de la facturacién (29.480 millones de euros) correspondid
al comercio minorista especializado y el 46% restante al comercio minorista no especiali-
zado en el sector textil.

El textil hogar supone aproximadamente el 14,32% de la facturacién del comercio mino-
rista de los sectores de textil y confeccion. En 2005 esta cifra ascendié a 8.050 millones de
euros, 130 millones de euros menos que en 2004 y 430 millones menos que en 2003.

El comercio al por menor en Alemania calcula actualmente un margen de aproximada-
mente entre 110% y 130%, el cual, dependiendo de la clase comercial y de los articulos
ofrecidos, no siempre se mantiene. La tendencia desde hace ya varios afos, en los produc-
tos de textiles para el hogar es a reducir este margen, puesto que la evolucién del precio
medio de venta se reduce anualmente o permanece practicamente estable. El precio medio
de las alfombras y revestimientos, ha aumentado un 0,2% en 2005, mientras que el precio
de la ropa de cama, cortinas y decoraciéon ha disminuido un -1,5%; la mayor disminucién
de los ultimos cinco afios.

La participaciéon del comercio al por menor en el abastecimiento del mercado dentro del
ramo de los productos textiles para el hogar alcanza actualmente aproximadamente el
81%.

Las cortinas y tejidos de decoracién, junto con las alfombras se venden principalmente en
los comercios especializados, los cuales tienen mas del 70% de la cuota. La ropa de casa,
sea de mesa o de cama, se compra indistintamente en los cuatro canales de distribucién
al por menor (aunque en ultima posicién se encuentran los supermercados y tiendas de
bricolaje, su cuota es practicamente la mitad que la del resto). Estos cuatro canales repre-
sentan practicamente la totalidad del mercado, puesto que el resto, en general, sélo po-
seen una cuota de participacién escasamente mayor al 1%.
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Los volimenes de ventas en materia de equipamiento para el hogar evolucionan de mane-
ra muy distinta en funcién del sector. Al observar las cifras del afno anterior se observa
que la tendencia a la baja se ha desacelerado claramente. Los articulos de lenceria de
hogar, cama y manteleria reducen el marcado valor negativo registrado el afo pasado.
Las cortinas y las telas decorativas pasan de un —5% en 2004 a un —3% en 2005, mientras
que las alfombras y moquetas pasan de un —5% a un —4%. Los articulos de cama se estan-
can, aunque se recuperan de la variacidon negativa registrada el afio precedente. Asimis-
mo, los articulos decorativos contintian experimentando variaciones positivas, aunque se
observa un crecimiento menos pronunciado.

Volumenes de ventas de textil hogar en Alemania
Miles de millones de Euros.Precio venta al publico en 2005

J2005 W 2004

Alfombrasimoquetas % 27

" 2 0,67
Articulos de decoracion i\ 0,68

Cortinas y telas 1,55
decorativas 1,5

Articulos de cama * %g
Lenceria del hogar, cama y *zog
manteleria ,02

0,5 1 15 2 2,5 3

o

Fuente: Asociaciones del sector textil hogar

Un estudio de la consultora BBE de Colonia contempla unos resultados similares: los co-
mercios de articulos de cama y textiles para el hogar son los que aportan las mejores ci-
fras. Asimismo, durante el pasado ejercicio los decoradores aumentaron su volumen de
negocio. Segun senala la Asociaciéon Federal de alemana de papeles pintados y pinturas,
basandose en la comparacién de establecimientos comerciales realizada por el FfH Insti-
tut fur Markt- und Wirtschaftsforschung (Instituto de Estudios Econémicos y de Mercado)
de Berlin, los decoradores obtuvieron un aumento del 6,5% del volumen de negocios con
respecto al afio anterior ( BBE Data Compact: 3/11/2005).

En los ultimos diez afios el sector de los accesorios para el hogar registr6 importantes cai-
das de las ventas debido a la desaceleracién de la demanda interior y al incremento de las
importaciones procedentes de paises con salarios bajos.

La mayoria de las compras de textiles del hogar en Alemania no son realizadas por los
consumidores privados que las adquieren en el comercio minorista, sino que se comerciali-
zan a través de grandes consumidores u otros miembros del canal contract.
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Entre los destinos del canal contract destacan:

e Las oficinas, escuelas, centros comerciales, teatros y hoteles (alfombras, tejidos de de-
coracion, cortinas y ropa de hotel).

o Los servicios sociales (por ejemplo, textiles de hospital).

e Los pabellones deportivos, de tiempo libre y gimnasios (por ejemplo, revestimientos
textiles de suelos).

¢ El equipamiento interno del sector automovilistico, de los aviones y barcos.

Perspectivas de la Facturacién Minorista:

Suponiendo que la tendencia a la baja de este sector no cambie, la consultora de Colonia
BBE prevé unas cifras de venta de textiles del hogar para el afio 2010 en torno a los 9.260
millones de euros, es decir, un retroceso respecto a 2001 cercano a 1.110 millones de eu-
ros. Sin embargo, esta perspectiva no es compartida por expertos procedentes del comer-
cio, de la industria y de asociaciones del textil hogar. Estos se muestran moderados en sus
expectativas y esperan alcanzar un crecimiento de ventas cercano al 0,1% anual, lo que
supondria unas ventas de unos 10.440 millones de euros.

Los productos de lenceria del hogar no presentan, segin la opinién de los expertos entre-
vistados por esta consultora, unas perspectivas de crecimiento positivas en los afos veni-
deros. El 75% de estos expertos vaticinaban un estancamiento o incluso un claro descenso
en las ventas de estos productos.

Por el contrario, los expertos pronostican una evolucidén positiva en los sectores de los ar-
ticulos de cama, las cortinas y los tejidos de decoracion. Asi, el crecimiento esperado hasta
el afio 2010 en los articulos de cama es del 7%, mientras que para las cortinas y los tejidos
de decoracién es del 2,8%. También es previsible en los préoximos afios una evolucién posi-
tiva de los estores.

A la hora de analizar pormenorizadamente la futura evolucién de los articulos de cama,
los expertos predicen notables diferencias entre los distintos productos, con un crecimien-
to superior a la media para las mantas de cama y decoracién de materiales sintéticos, asi
como para las colchas y cojines con rellenos distintos a las plumas.

Sin embargo, es en el sector de los cubrecamas donde los expertos se muestran mas pesi-
mistas tras la importante caida en la produccion de cubrecamas durante los Ultimos afios
(en 2001 se produjo un 48,6% menos que en 1997).

En definitiva, a corto plazo se prevé para el sector del textil hogar una evolucién similar a
la experimentada en los ultimos afios por el sector de la confeccidon textil. En este sector
han irrumpido empresas como H&M ofreciendo ropa que sigue las ultimas tendencias de
la moda a precios econémicos. Segin se deduce de la encuesta de BBE, los profesionales
del sector del textil hogar carecen de las respuestas adecuadas para hacer frente a una
previsible tendencia en el textil hogar similar a la experimentada en el sector de la con-
feccién.

La mayor parte de los encuestados respondieron que el mayor problema del sector es la
tendencia bajista de los precios.
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Para hacer llegar su producto al comercio minorista, el fabricante de textil hogar y alfom-
bras y moquetas puede optar por uno de los siguientes tipos de intermediarios:

1.1.2. Distribucion directa o cldsica.

En sentido estricto, se habla de distribucién directa cuando el fabricante suministra su
producto directamente al consumidor sin que intervenga otra empresa independiente. Sin
embargo, en la distribucién directa la empresa también recurre a ciertas entidades comer-
cializadoras que bien pertenecen a la empresa de manera directa (viajantes, sucursales de
ventas), o bien son independientes (agentes comerciales, corredores de comercio y comi-
sionistas).

Los agentes comerciales intermedian en operaciones de comercio internacional por
cuenta de otros (fabricantes, mayoristas, distribuidores o detallistas). Trabajan a comisién
(de entre un 8% y un 12%) y se considera inicialmente la mejor forma para introducirse en
el mercado aleman y evitar los problemas relativos al desconocimiento del mercado.

Es dificil encontrar un agente que satisfaga las exigencias del fabricante (normalmente
que trabaje con exclusividad para su marca). La Central de Agentes Comerciales Alema-
nes (CDH) posee una estructura de 16 divisiones, una por regién. Los agentes acuden a
las ferias regionales alemanas, que cada vez ganan mas en importancia en la colocacién
de pedidos, en detrimento de las grandes ferias internacionales ( ver “Ferias sectoriales
regionales” en el apartado “Promocion y publicidad”).

El representante comercial, que en general lo es de varias empresas con productos di-
ferenciados, no competitivos entre si, hace mas efectiva la presentacion de un producto
por la sinergia del conjunto (casi la mitad de los representantes tienen entre 3 y 6 repre-
sentaciones, un 30% representan a una o dos empresas, y algo mas del 20 % actiian en re-
presentacién de mas de 7 empresas). Los agentes representan una media de 4,5 empresas.

Finalmente, y en relacion a los representantes alemanes, cabe mencionar que éstos traba-
jan por zonas comerciales concretas, que corresponden a la divisiéon de cédigos postales.
La mayoria de ellos trabaja en una sola zona y algunos en dos o tres. En todo caso, su es-
pecializacién es en una zona en la que conocen a los minoristas del sector y tienen buenos
contactos. En el caso de agencias de representaciéon de mayor tamano, dependiendo del ti-
po de minoristas que atienden, suelen cubrir zonas mucho mas amplias (por medio de
subagentes) o todo el territorio nacional (cuando estan especializadas en grandes clientes
como filialistas, grandes almacenes o asociaciones de compra).

Las delegaciones de ventas requieren que la empresa ya haya penetrado en el mercado
aleman (con un flujo continuado de mercancia y un volumen alto de ventas) y quiera
afianzar su posicionamiento en el mercado.

Esta forma de entrada es el resultado de que la empresa exportadora opte por crear una
unidad operativa en Alemania sin personalidad juridica propia, lo que las diferencia de
las filiales. Mediante la delegacién de ventas se obtiene un control directo sobre el merca-
do sin necesidad de depender de agentes, aunque suponen un mayor riesgo y elevados cos-
tes fijos.
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1.1.3. Distribucién indirecta.

Mayoristas e importadores:

En el sector del textil hogar se observa cémo desaparecen progresivamente las diferencias
entre la figura del importador y del mayorista. En el caso de Alemania, el mayorista ad-
quiere mercancias sobre todo del exterior y asume las tareas relacionadas con la tramita-
ci6n de las importaciones y de los documentos aduaneros. Este suele ser el canal de distri-
bucién para los articulos sin marca y de gama media /baja, puesto que al venderlas el ma-
yorista puede repercutir al minorista los costes derivados de la importacién.

La concentracién de grupos de distribucién detallistas ha hecho que se reduzca el nimero
de mayoristas independientes que operan en la distribucién. Su papel ha sido sustituido
por las centrales de compra de cadenas de tiendas, grandes almacenes y de cooperaciones
de compra. Como muestra de la pérdida de importancia de este tipo de distribucién, la
Asociacién de mayoristas textiles de Alemania se disolvié en el afio 2002.

Filialistas o cadenas de tiendas:

Constituye una estructura de comercializacién que se corresponde con una Unica empresa
que compra de forma conjunta y vende en establecimientos de tamarfio pequefio o mediana
dimensién superficial, formando una red, en muchas ocasiones muy densa que cubre la
geografia de una determinada zona regional o, en ocasiones, todo el territorio federal.

El contar con un elevado nimero de puntos de venta facilita la aproximacién al consumi-
dor, acostumbrado en Alemania a realizar muchas compras, con gran frecuencia, de poco
importe y cadencia reiterada. Presupone una estructura logistica potente, unos criterios
de marketing muy claramente definidos —en este caso la “marca” es la filial- y una arqui-
tectura reconocible, que permita fidelizar la clientela, cualquiera que sea el lugar donde se
encuentren. Existen modalidades exitosas de esta forma de establecimiento comercial en
muchos sectores, pero puede indicarse que con caracter general es frecuente en el ambito
de la distribuciéon de no-alimentacion.

La ventaja de ser listado en una red filialista es evidente: garantiza una presencia impor-
tante en amplias areas del mercado. A cambio, debe entrarse en competencia con las mul-
tinacionales, que suelen prestar especial atenciéon a esta figura comercial, y establecerse
negociacion con una central de compras durisima, que suele exigir margenes cortos, servi-
cio impecable y apoyo financiero en acciones de marketing.

Las cadenas de filialistas mas importantes en el pais (segin datos de facturacién de 2004)
que comercializan habitualmente textiles del hogar se encuentran detalladas en un lista-
do en las paginas siguientes.

Por otro lado, cabe destacar la creciente presencia de las franquicias en este sector, mu-
chas veces asociadas a su vez a cooperaciones de compra, que actian como cadenas filia-
listas pero bajo el régimen de franquicia. Un detalle de las franquicias del sector textil
hogar y decoracion se encuentra en el anexo.

Las Asociaciones de Compra (Einkaufsverbdnde) y Cooperaciones de Compra (Verbund-
ruppen):

El namero y tamano de las centrales de compra alemanas son Unicos en el mundo. Las co-
operaciones o asociaciones de compra son una figura comercial muy difundida en Alema-
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nia, que puede revestir diferentes formas juridicas (cooperativas, sociedades anénimas o
sociedades de responsabilidad limitada registradas). Pueden operar en cualquier sector y
comercializan siempre productos complementarios con un surtido limitado. En el mercado
aleman cumplen una funcién muy destacable como elementos dinamicos de integracién de
demanda.

— Importancia de las Asociaciones de Compra desde un punto de vista microeconémico (0
importancia para el comercio minorista)

Para muchos de los analistas la existencia de las centrales de compra en Alemania explica
la importancia que conservan los comercios minoristas especializados independientes en
el mercado, a diferencia de otros mercados europeos donde la pujanza de la gran distribu-
cién ha ocasionando la desaparicién progresiva de estos puntos de venta.

Mediante la vinculacion o la integracién en una de estas centrales de compra obtienen los
minoristas condiciones del fabricante que de forma aislada nunca podria obtener, asi como
un paquete de prestaciones adicionales que refuerzan su posicién empresarial y garanti-
zan su competitividad.

— Importancia de las Asociaciones de Compra desde un punto de vista macroeconémico (o
importancia para el mercado en su conjunto)

Dado el protagonismo de estas centrales en muchos de los sectores, se les atribuye una in-
fluencia beneficiosa en la estabilidad de los precios.

Al asumir la gestiéon del abastecimiento y de la logistica de sus empresas asociadas, lo-
gran agrupar la demanda obteniendo importantes economias de escala que se traducen en
precios mas bajos y mejores condiciones de compra.

Teniendo en cuenta que en la Alemania de la posguerra la lucha contra la inflacién ha si-
do siempre un imperativo sagrado de politica econémica, puede entenderse que el marco
juridico e institucional sea muy favorable a la creacion y el funcionamiento de estos ope-
radores comerciales.

Por otro lado pueden servir también con caracter colateral como medio de amortiguacion
en situaciones de crisis de los minoristas con escasa liquidez, ya que en muchos casos la
central de compra acttia como ente garante frente al fabricante, atin sin recibir fisicamen-
te la mercancia, que es remitida directamente al asociado (“Streckengeschéift”).

— Tipologia
Segun su forma de trabajar podemos agrupar a las asociaciones de compra en las siguien-

tes categorias:

e Asociaciones de compra por precio o “Konditionsverbdnde”, que son las asociaciones
de compras puras.

e Asociaciones de compra con servicio o “Serviceverbdnde”, que intentan ofrecer un
paquete completo de servicios a sus asociados (marketing, publicidad, promocién,
asesoria empresarial, prestaciones financieras mas alla del pago centralizado y
prestacién de garantias, apoyo informatico, intercambio de datos, etc.).

Asociaciones de compra de modelos o “Modellverbdnde”’, que se caracterizan por desarro-
llar y encargar la producciéon de determinados modelos en exclusiva para sus empresas
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asociadas, o bien que transforman modelos preexistentes en modelos exclusivos de la aso-

ciacion.

A continuacién se muestran dos graficos con el nimero de miembros y la cifra de ventas
de las asociaciones de compra de textil hogar; se incluyen dos listados con los datos mas
relevantes de dichas asociaciones en las siguientes paginas.

1.2. Principales distribuidores.

A continuacién se ofrece un listado con los diez primeros distribuidores de textil
hogar confeccionado, ordenados por la facturacién registrada durante el ejercicio 2004.
Ninguno de ellos se dedica de forma exclusiva a la distribucién de textil hogar.

GLOBUS

Contacto:

N° empleados:

Facturacion en 2004:

Superficie de venta:

Globus SB Warenhaus Holding GmbH &Co. KG
Leipziger Str. 8; D-66606 St. Wendel

Tel.: (0049) 6851 9090

Fax: (0049) 6851 909614

Pag. Web: www.globus.net

Correo electronico: webmaster@globus.net
22.000

4.100 mill. de euros

alrededor de 500.000 m?

Ne° filiales 35
Productos: 45% no-alimentacion.

IKEA DEUTSCHLAND
Contacto: Ikea Deutschland GmbH & Co. KG

N° empleados:

Facturaciéon en 2004:

Superficie de venta:
N° filiales
Productos:

Am Wandersmann 2-4; D-65719 Hofheim

Tel.: (0049) 6122 5850

Fax: (0049) 6122 5854474

Pag. Web: www.ikea.de

Correo electrénico: ikea-service.del@memo.ikea.com
12.000

2.490 mill. de euros

844.200 m?

33

Articulos para el hogar
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WOOLWORTH

Contacto:

N° empleados:
Facturacién en 2004:
Superficie de venta:

Deutsche Woolworth GmbH & Co. OHG
Lyoner Str. 52; D-60528 Frankfurt am Main
Tel.: (0049) 69 66010

Fax: (0049) 69 66012899

Pag. Web: www.woolworth.de

Correo electronico: info@woolworth.de
14.700

1.070 mill. de euros

Alrededor de 400.000 m?

N° filiales 227

Productos: 44% textiles.
ESPRIT

Contacto: Esprit Europe GmbH

N° empleados:
Facturacién en 2004:
Superficie de venta:
N° filiales

Productos:

Marcas y observaciones:

Esprit Allee; D-40882 Ratingen

Tel.: (0049) 02102 1230

Fax: (0049) 02102 12315100

Pag. Web: www.esprit.com

Correo electrénico: endconsumer@esprit.com
6.000

900 mill. de euros

560

Moda, accesorios, textiles del hogar

Esprit, edc collection

KIK

Contacto:

N° empleados:
Facturaciéon en 2004:
Superficie de venta:
N° filiales

Productos:

Marcas y observaciones:

Kik Textilien und Non-Food GmbH
Siemensstr. 21; D-59199 Bonen

Tel.: (0049) 2383 9540

Fax: (0049) 2383 954130

Pag. Web: www.kik-textilien.com
Correo electronico: info@kik-textilien.com
6.000

818 mill. de euros

Entre 400 y 600 m?2 cada filial

1.437

Moda y textil para el hogar (80% textil)
Identic, x-mail, kiki+koko
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RATIO

Contacto:

N° empleados:

Facturacién en 2004:

Superficie de venta:

Ratio Andel GmbH & CO. KG
Albersloher Weg 194; D-48155 Minster
Tel.: (0049) 251 6960

Fax: (0049) 251 696283

Pag. Web: www.ratio-handel.de

Correo electronico: ratio-handel.de
2.700

690 mill. de euros

238.000 m? (incluidas C&C y los grandes almacenes SB)

N° filiales 21 (incluidas C&C y los grandes almacenes SB)
Productos: Ratio: moda y textil del hogar

C&C: 10% textil

SB: 20% textil

DANISCHES BETTENLAGER
Contacto: Déanisches Bettenlager GmbH & Co. KG

N° empleados:

Facturacién en 2004:

Superficie de venta:

Stadtweg 2; D-24941 Jarplund-Weding
Tel.: (0049) 4630 9750

Fax: (0049) 4630 975201

Pag. web: www.daenischesbettenlager.de
Correo electréonico: info@dbl-zentrale.com
3.800

570 mill. de euros

entre 900 y 1.000 m?2 cada filial

N° filiales 501

Productos: Textiles de hogar (50%) y muebles de interior y jardin
WITT WEIDEN

Contacto: Josef Witt GmbH

N° empleados:

Facturacién en 2004:

Superficie de venta:
N° filiales
Productos:

Schillerstr. 4-12; D-92637 Weiden-Opf.
Tel.: (0049) 961 4001257

Fax: (0049) 961 4001199

Pag. Web: —

Correo electrénico: —

1.600

521 mill. de euros

17.800 m?2 (alrededor de 200 m2 por filial)
63

Textil para el hogar y moda
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SINN LEFFERS AG

Contacto: Sinn Leffers AG
Batheyer Str. 115-117; D-58099 Hagen-Bathey
Tel.: (0049) 2331 620
Fax: (0049) 2331 620100
Pag. Web: www.sinnleffers.de

Correo electrénico: info@sinnleffers.de

N° empleados: 3.800

Facturacién en 2004: 517,7 mill. de euros
Superficie de venta: 230.000 m?

N° filiales 49

Productos: Moda y textil para el hogar
Marcas y observaciones: Outborn, Bamboo, Giorgio

Pertenece en gran parte a Karstadt-Quelle AG

Las siguientes fichas corresponden a las centrales de compra (Einkaufsverbdnde) mas
importantes de Alemania, ordenadas segiin volumen de facturacion en 2004. ( iltimos da-
tos disponibles hasta Julio 2006 ).

EK

Contacto: EK servicegroup e.G.
Elpke 109; D-33605 Bielefeld
Tel.: (+49) 0521-2092-0
Fax: (+49) 0521-2092-166
Pag. Web: —
Correo electrénico: —

N° socios (excepto filiales): 2.467

Facturacién externa: 4.300 mill. de euros
Facturacién interna: 1.500,2 mill. de euros (de los que un 10,5% en textiles)
Surtido: Cristal y porcelana

Menaje y articulos de regalo
Ferreteria, cerrajeria y jardineria
Electrodomésticos
Papeleria, manualidades, jugueteria
Otros
Establecimientos Negocios propios 158 mill. de euros. ( sin marcas propias)
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DECOR-UNION

Contacto:

N° socios (excepto filiales):

Facturaciéon externa:
Facturacién interna:
Surtido:

DECOR-UNION GmbH & CO KG

Brusseler Str.3; D-30539 Hannover

Tel.: (+49) 511 87890

Fax: (+49) 511 8789299

Pag. web: www.decor-union.de

Correo electronico: info@decor-union.de

210

839,9 mill. de euros.

103,9 mill. de euros (de los que un 69,5% en textiles).

Cortinas, alfombras, pintura, ropa de cama, materiales tex-
tiles para el hogar, recubrimientos de suelos, toldos y per-

sianas, muebles de jardin.

Establecimientos: 302 puntos de venta ( sin marcas propias)
CORATEX GMBH
Contacto: Coratex GmbH

N° socios (excepto filiales):

Facturacién externa:
Facturacién interna
Surtido:

Marcas propias:

E.C. Baumannstr. 12; D-95326 Kulmbach

Tel.: (+49) 09221-800 70

Fax: (+49) 09221-800 87

Pag. web: www.coratex.de

Correo electronico: service@coratex.de

400

200 mill. de euros (de los que un 60% en textiles)
20 mill. de euros (de los que un 60% en textiles)
Textiles para el hogar

Coratex

Establecimientos: 400 puntos de venta
NRC NORDRING
Contacto: NRC Nordring Einkaufs- und Marketing Cooperation

N° socios (excepto filiales):

Facturaciéon externa:
Facturacion interna:
Surtido:

Marcas propias:
Establecimientos:

GmbH

Am Redder 1; D-24558 Henstedt-Ulzburg

Tel.: (+49) 04193-9585-0

Fax: (+49) 04193-9585-25

Pag. Web: www.nrc-alldecor.de

Correo electronico: info@ nrc-alldecor.de

46

190 mill. de euros (de los que un 8% en textiles)

Pintura, lacado, papel pintado, toldos, persianas, recubri-

mientos de suelos, cortinas.
Meistergold
80 puntos de venta incluidas filiales.
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SUDBUND

Contacto:

N° socios (excepto filiales):
Facturacién externa:
Surtido:

Marcas propias:

Stidbund Einkaufsverband fiir Heimtextilien e.G.
Welzheimer Str. 6; D-71522 Backnang

Tel.: (+49) 07191- 80 10

Fax: (+49) 07191- 72 373

Pag. Web: www.suedbund.de

Correo electronico: info@suedbund.de

686

100 mill. de euros.

100% textiles del hogar.

Raum 3

Establecimientos: 700 puntos de venta incluidas 686 casas matrices, incluida
Deco Domus Marketinggemeinschaft.
242 espacios de disefio y desarrollo de conceptos.
Bettenring e.G.
Contacto: Bettenring e.G.

N° socios (excepto filiales):
Facturacién externa:
Facturacién interna:
Surtido:

Marcas propias:

Echterdinder str. 115; D-70794 Filderstadt

Tel.: (+49) 711 709580

Fax: (+49) 711 7095811

Pag. web: www.bettenring.de

Correo electronico: info@bettenring.de

240

Sin datos

84,2 mill. de euros.

Ropa de cama y del hogar. Una parte (aprox. 50%) se com-
pone de colchones, marcos, juegos de cama y acolchados.
Dormabell, Sympatica y Schlummermarkt

Establecimientos: 275 puntos de venta
HAASE, CHRISTIANSEN KNUTZEN OHG
Contacto: Haase, Christiansen Knutzen OHG

N° socios (excepto filiales):
Facturacién externa:
Facturacion interna:
Surtido:

Marcas propias:
Establecimientos:

Hauptstr. 70; D-24975 Hiirup

Tel.: (+49) 04634-93 840

Fax: (+49) 04634-10 54

Pag. Web: —

Correo electrénico: —

31

80 mill. de euros.

80 mill. de euros.

Alfombras, cortinas, papel pintado.

31 puntos de venta.
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WHG WESTDEUTSCHE

Contacto:

N° socios (excepto filiales):

Facturacién externa:
Facturacién interna:
Surtido:

Marcas propias:

WHG Westdeutsche Handelsgesellschaft mbH
Batheyerstr. 115-117; D-58099 Hagen

Tel.: (+49) 2331 6200
Fax: (+49) 02331 620100
Pag. Web: —

Correo electronico: —

12

19,5 mill. de euros.

Moda de dama, caballero e infantil; Textiles del hogar.

Pier Angelini, Giorgio, Uni Cat, Bamboo, Diavolo, Good-

Jeans
Establecimientos: 41 puntos de venta en 12 empresas.
ABK EINKAUFSVERBAND
Contacto: ABK Einkaufsverband GmbH & Co KG

N° socios (excepto filiales):

Facturacién externa:
Facturacién interna:
Surtido:

Marcas propias:

Establecimientos:

Pfalzer Str. 10; D-33332 Gutersloh

Tel.: (+49) 5241 92460
Fax: (+49) 5241 924649
Pag. web: www.abk-bett.de

Correo electronico: info@ abk-bett.de

90
35 mill. de euros.

15 mill. de euros (de los que un 100% en textiles).
Ropa de cama y textil hogar.

AMBRA exclusiv Collection, Royal Dream, Baretti Collec-

tion

155 puntos de venta, incluidas 90 casas clientes.
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ASOCIACIONES DE COMPRA DE TEXTIL HOGAR EN ALEMANTIA.

(por n° de miembros, sin filiales)
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ASOCIACIONES DE COMPRA DE TEXTIL HOGAR EN ALEMANIA. VENTA DE LOS MIEMBROS
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De igual manera, se ofrece a continuacién informacién sobre los principales mayoristas
e importadores alemanes del sector del textil hogar confeccionado ordenados segin vo-
lumen de facturacion.

JAB

Contacto: JAB Joseph Anstoetz KG, Textilverlag fiir Stoffe
Potsdamer Str. 160; D-33719 Bielefeld
Tel.: (0049) 521 20930
Fax: (0049) 521 2093389
Pag. Web: www.jab.de
Correo electrénico: kontakt@jab.de

N° empleados: 1.300

Facturacién en 2004: 250 mill. de euros

Superficie de almacenaje: —

Productos: Cortinas, fundas y textiles de decoracién, plaids, mantas, co-
jines, pasamaneria, papel de pared.

Marcas y observaciones: “JAB-Anstoetz”.

La exportacion supone un 50% de la facturacion.
Exporta a 70 paises

PRODUKTMARKETING

Contacto: Produktmarketing GmbH
Strandbaddamm 2; D-22880 Wedel
Tel.: (0049) 4103 8090
Fax: (0049) 4103 809387
Pag. Web: —
Correo electronico: —

N° empleados: -

Facturacién en 2004: 150 mill. de euros.

Superficie de almacenaje: —

Productos: Textiles

Marcas y observaciones: Es suministrador de grandes empresas
HOMETREND INKU

Contacto: Hometrend Inku GmbH

Nikolaus Otto Str. 6; D-70771 Leinfelden
Tel.: (0049) 711 9492460

Fax: (0049) 711 9492483

Pag. Web: www.hometrend.inku.de

Correo electrénico: info@hometrend.inku.de

N° empleados: 190

Facturacion en 2004: 42 mill. de euros.

Superficie de almacenaje: 6.800 m?2

Productos: Cortinas y textiles de decoracion.
Marcas y observaciones: “Hometrend”

Sus suministradores son los principales productores de Eu-
ropa. Tiene alrededor de 8.500 clientes.
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KURTENBACH

Contacto:

N° empleados:
Facturacién en 2004:

Superficie de almacenaje:

Productos:
Marcas y observaciones:

Kurtenbach GmbH & Co. KG

Offenheimer Weg 45; D-65549 Limburg

Tel.: (0049) 6431 5030

Fax: (0049) 6431 503201

Pag. Web: www.kurtenbach.de

Correo electrénico: geschaeftsleitung@kurtenbach.de
190

35 mill. de euros.

11.500 m?

Textil de hogar, confeccion.

Tiene alrededor de 6.000 clientes. Importador.

SAHCO HESSLEIN

Contacto:

N° empleados:
Facturacién en 2004:
Productos:

Marcas y observaciones:

Sahco Hesslein GmbH & Co. KG, Textilverlag
Kreuzburger Str. 17-19

Tel.: (0049) 911 99870

Fax: (0049) 911 9987424

Pag. Web: www.sahco-hesslein.com

Correo electréonico: info@sahco-hesslein.com
200

35 mill. de euros.

Cortinas, textiles de decoracién, fundas.
“SAHCO HESSLEIN”.

Tiene alrededor de 2.000 clientes en Alemania. Importa de
todo el mundo.

SISO TEXTIL

Contacto:

N° empleados:
Facturacién en 2004:

Superficie de almacenaje:

Productos:
Marcas y observaciones:

SISO Textil GmbH

Neuenhofstr. 191; D-52078 Aachen

Tel.: (0049) 241 52990

Fax: (0049) 241 5299129

Pag. Web: www.sisotextil.de

Correo electrénico: info@sisotextil.de

280

33,1mill. de euros.

18.000 m?2

Textil de hogar, confeccién.

“Sieben Sonnen”,“San Giotto”, “Anemone”, “Blue Planet®,
“Fammos”.

La importacién supone alrededor del 50% de la facturacién.

SAUM & VIEBAHN

Contacto:

N° empleados:
Facturacién en 2004:
Productos:

Marcas y observaciones:

Saum & Viebahn Textilverlag GmbH & Co. KG
E.C.-Baumann-Str. 12; D-95326 Kulmbach

Tel.: (0049) 9221 80000

Fax: (0049) 9221 800066

Pag. Web: www.saum-und-viebahn.de

Correo electrénico: service@saum-und-viebahn.de
170

30 mill. de euros.

Textil hogar.

“Saum & Viebahn”, “Alcantara”, “Charmelle”, “Q2”, “Infinity
Loft”, “My Home”
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WTG

Contacto:

N° empleados:
Facturacién en 2004:

Superficie de almacenaje:

Productos:
Marcas y observaciones:

Westfalische Textil-Gesellschaft Klingenthal & Co.mbH
Franz-Kleine-Str. 21-25; D-33154 Salzkotten

Tel.: (0049) 5258 5030

Fax: (0049) 5258 6788

Pag. Web: www.wtg.de

Correo electrénico: info@wtg.de

65

28,7 mill. de euros.

5.000 m2

Textiles de decoracién, ropa de cama de alta calidad.
“WTX”

“ACARINA” (ropa de cama anti-acaros)
“WSP” (tejidos para proteccién solar)
La importacion supone alrededor del 38% de la facturacion.

DIEGRO
Karl Dieler GroBhandels GmbH
Friedhofstr. 2; D-45879 Gelsenkirchen
Tel.: (0049) 209 158010
Fax: (0049) 209 1580142
Pag. Web: —
Correo electrénico: —
N° empleados: 250
Facturacién en 2004: 25 mill. de euros.
Superficie de almacenaje: —
Productos: Textil de hogar, cortinas, ropa de cama y de mesa, textiles
de decoracion, colchones, textiles de rizo.
Cuenta con 16 filiales.

Contacto:

Marcas y observaciones:

2. ANALISIS CUALITATIVO.

2.1. Estrategias para el contacto comercial.

Un factor importante a tener en cuenta en las relaciones con el distribuidor aleméan o con
la industria alemana es la existencia de las Condiciones Unificadas de la Industria Textil
Alemana.

Son las condiciones generales de contrataciéon para contratos de compraventa y de sumi-
nistro que son consensuadas por los representantes de la industria y del comercio para
llegar a un equilibrio entre los intereses de unos y otros en las relaciones comerciales.

Dado este consenso, las condiciones unificadas gozan de gran aceptaciéon y son el estandar
en la contratacién en el sector textil. De hecho la mayoria de los comerciantes e industria-
les alemanes exigen que sea de aplicacién en las relaciones comerciales con ellos de estas
condiciones, con lo que pensamos que su conocimiento puede resultar de utilidad al expor-
tador espanol. Por ello hemos incluido como anexo n.° 2 a este estudio una traduccién de
las condiciones unificadas en espafiol.
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2.2. Condiciones de acceso.
2.2.1. Envases y embalajes.

El legislador aleman ha impuesto la obligaciéon reglamentaria de devolucién de envases y
embalajes sobre una base de preservacion del medio ambiente. Asi, el embalaje de trans-
porte debe ser recogido (recuperado) por el fabricante, y el envase comercial por el vende-
dor. La ley permite hacerlo a través de terceros, es decir, empresas especializadas que re-
cogen los envases usados y los envian a reciclar.

También en el transporte de la mercancia del fabricante al comerciante debe observarse
esta normativa, concretamente que los embalajes de PVC ya no estan permitidos y los
embalajes de estiroporo deben ser evitados, asi como los de materiales agresivos contra el
medio ambiente, que deben ser sustituidos por otros inocuos. El material de embalaje sin-
tético debe estar marcado, y las laminas sélo pueden ser de los siguientes materiales: po-
lietileno (PE), polipropileno (PP) y polietilentetra (PET).

La empresa mas importante en Alemania dedicada al reciclaje y retirado de envases es
Duales System Deutschland, conocida por su distintivo, el Punto Verde (Griiner Punkt).
El distintivo "punto verde" afecta exclusivamente a los envases reciclables para la venta,
es decir los utilizados por el consumidor final para el transporte del producto o hasta el
momento de consumirlo. Se obtiene mediante la suscripcién de un contrato de licencia de
marca con la DSD, cuya direccién es la siguiente:

Duales System Deutschland GmbH

Abt. Vergabe "Griiner Punkt" (Dpto. concesiéon "Punto Verde")
Frankfurter Stralle 720-726

D-51145 Kéln

Teléfono: (+49) 22039370

Fax: (+49) 2203937190

Informacion en castellano: Sra. Werner

Para la conclusion de un contrato de utilizacion del distintivo "punto verde" es necesaria
una garantia de recogida y de recuperacion de todos los materiales utilizados en los enva-
ses. La regulacién de esta garantia es diferente para cada uno de los materiales de los en-
vases.

2.2.2. Colorantes y materiales de composicién.

El Reglamento Aleman de bienes de consumo de abril de 1992, (Bedarfsgegenstandeve-
rordnung) modificado por el Reglamento de 21 de diciembre de 2000, que establece la
prohibicién del uso de colorantes azoicos en la fabricaciéon de textiles, tanto prendas de
vestir como textiles del hogar, aunque mas como defensa de la salud que como defensa del
medioambiente.

Entre las sustancias mas peligrosas, objeto de prohibiciéon o limitaciéon en cualquier eti-
queta ecoldgica, figuran los tintes azoicos, los formaldehidos (anti-arrugas) y los metales
pesados (plomo, cadmio, cobalto, etc.) Igualmente existe una limitacién de la cantidad de
niquel o sus compuestos que puede estar presente en los articulos o en sus piezas ( crema-
lleras, botones...) que estén en contacto con la piel. Asimismo en los materiales textiles
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que contengan una determinada cantidad de formaldehido (aldehido fé6rmico) se debe in-
dicar dicha presencia.

2.2.3. Tratamiento y cuidado de los articulos textiles.

En Alemania no es obligatorio indicar las recomendaciones de tratamiento y cuidado de
los articulos textiles. No obstante, Alemania (y Espana) forma parte de GINETEX, la or-
ganizacién internacional para el etiquetado sobre el tratamiento y cuidado de los textiles,
que establece en las normas internacionales ISO 3758 (adoptada como norma europea EN
23758 en 1994) los simbolos internacionales para el tratamiento y cuidado de los textiles.

Por ello, aunque la indicacién de cuidado no es obligatoria en Alemania, en caso de hacer-
se, se debera necesariamente emplear los simbolos GINETEX, por tratarse de una norma
europea. Es recomendable respetar las recomendaciones de la Asociacién Minorista Textil
Alemana, la BTE (Bundesverband des Deutschen Textileinzelhandels e.)V) respecto a los
simbolos GINETEX que deben aparecer en las etiquetas para el tratamiento y cuidado de
textiles.

Como anexo n.° 3, mostramos una tabla con las recomendaciones de la BTE para el cuida-
do de textiles. Estas indicaciones se refieren a la totalidad del articulo, no al material
principal de composicion, de igual manera que los articulos compuestos por varias piezas
deberan llevar una indicacién individual. Dado que estos simbolos son imagenes registra-
das y armonizadas internacionalmente, no se permite afiadirles ni conjugarlos con simbo-
los de nueva creacion.

Los articulos de textil hogar resisten un uso prolongado, en ocasiones sin necesidad de la-
vados u otros cuidados. Ademas, algunos de estos productos, como las sabanas y toallas,
estan en contacto directo con la piel del consumidor y la frecuencia de lavado de la ropa de
cama es considerablemente inferior a la de otros productos textiles como la ropa interior,
calcetines y camisas. Articulos de gran tamafo, como las cortinas y la ropa de mesa se uti-
lizan tras la compra sin un previo lavado. Por todas estas razones es especialmente im-
portante el tratamiento cuidadoso de todas las materias primas que intervienen en el pro-
ceso productivo y la utilizacién exclusiva en éste de “productos textiles sanos”.

2.2.4. Ley de Distintivos Textiles (Textilkennzeichnungsgesetz).

Esta ley, del 14 de agosto de 1986 (modificada por el reglamento de 26 de agosto de 1998)
aplicable a los productos textiles esta relacionada con las indicaciones que se incluyen en
los textiles relativas a los materiales, peso, etc.

La normativa de etiquetado de textiles en Alemania, al igual que la espaiiola, es transpo-
sici6n de la directiva comunitaria 96/74/CE, modificada por la 97/37/CE. Incluimos a con-
tinuacién correspondencia entre estas dos directivas europeas y la legislacion espaiiola y
alemana:

Directiva UE Leg. alemana Leg. espaniola
96/74/CE Ley de 14.08.86 R.D. 396/1990 (modifica 928/1987)
97/37/CE Regl. de 26.05.98 R.D. 1.748/1998
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Por “productos textiles” se entienden aquellas mercancias fabricadas, al menos en un 80%
de su peso, a partir de materias primas textiles. Sobre la indicacién de materias primas
contenidas en las prendas existe una extensa enumeracion casuistica.

No entramos a analizar ampliamente sus disposiciones por ser transposicion directa de la
directiva comunitaria, con lo que destacamos las ideas basicas:

Los productos textiles s6lo pueden ser comercializados si van provistos de una indica-
cién sobre el tipo y la proporcién de peso de las materias textiles utilizadas.

Muestras, modelos, ilustraciones o descripciones de productos textiles asi como cata-
logos o prospectos con ilustraciones o descripciones s6lo pueden ser entregados o mos-
trados si incluyen la indicacién de los materiales contenidos en los productos textiles
ofrecidos.

La denominacién "lana virgen" o "lana de esquilado” sblo puede utilizarse para un
producto exclusivamente compuesto por una fibra que:

* No haya sido nunca incorporada a un producto acabado;

*  No haya sufrido operaciones de hilatura y/o de enfurtido, excepto las requeridas por
la fabricacion del producto;

* No haya sufrido un tratamiento o utilizacion que haya danado la fibra.

Un producto compuesto de dos o varias fibras, de las cuales una al menos representa
el 85 % del peso total se designa:

*  Por la denominacién de esa fibra seguida de su porcentaje en peso;
*  Por la denominacién de esa fibra seguida de la indicacién "85 % como minimo";
+  por la composicion porcentual completa del producto

Un producto compuesto por dos o mas fibras, ninguna de las cuales rebasa el 85 % del
peso total, se designa con la denominacidén y el porcentaje en peso de una de las dos fi-
bras principales, seguidos de la enumeracién de las denominaciones de las demas fi-
bras.

Las fibras que representan menos del 10 % de la composicién del producto pueden de-
signarse:

*  Por "otras fibras";

*  Por su denominacién a condicién de que se indique la composicién porcentual
completa del producto.

Se tolera una cantidad de fibras extranas del 5 % del peso total para los productos
textiles obtenidos por el proceso de cardado y del 2 % para los deméas. No obstante, el
producto no debe ser objeto de una adicién sistematica.

Se admite una tolerancia de fabricacién del 3 % con relacion al peso total de las fibras
entre el porcentaje indicado en la etiqueta y el porcentaje resultante del analisis.

Deben etiquetarse los productos que se ofrezcan en venta a los consumidores. Cuando
estos productos no se ofrezcan en venta al consumidor final o cuando se entreguen en
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ejecucion de un encargo del Estado, el etiquetado o el marcado pueden sustituirse por
documentos comerciales que los acompainien.

e Con excepcion de las marcas o razones sociales, las informaciones que no sean las pre-
vistas en la normativa deben separarse de manera nitida.

Es importante que las denominaciones contempladas en la norma se hagan en el idioma
aleman y siguiendo las indicaciones y definiciones de la normativa alemana. Estas indica-
ciones deberan constar en una etiqueta que esté fijada al articulo, aunque se admite que
si el articulo va empaquetado hasta su adquisiciéon por el consumidor, las indicaciones
consten en el envoltorio.

Aunque no esta previsto un control aduanero de estos requisitos, es el introductor (o el
que pone el articulo en el trafico comercial por primera vez en Alemania) el responsable
de su cumplimiento.

Mientras que las partes transpuestas directamente de la directiva comunitaria son de
obligado cumplimiento, existen recomendaciones en la ley alemana, que sin ser imperati-
vas, son ampliamente aceptadas por el sector textil.

2.2.5. Etiquetas ecoldgicas.

Ante el creciente interés de los consumidores alemanes
por los productos sanos y ecolégicos, se ha creado el sello
de calidad Oko-Tex Standard 100. Se trata de un ins-
trumento de calidad internacional que certifica la ausen-
cia de sustancias nocivas en los productos textiles, inclu-

VERTRAUEN TS

Schadstofigepriifte Textilien . . ; .
nach OkoTex Standard 100 yendo las materias primas que intervienen en todas las
Prisf-Mr. 00,0 0000 - fl Hohenstein fases del proceso productivo. La legislacién alemana so-

bre alimentos y articulos de consumo también afecta a la
normativa aplicable a los productos textiles. El sello de calidad Oko-Tex Standard 100
sirve para certificar la ausencia de cualquier sustancia dafina para la salud en productos
textiles.

La calidad se ha convertido en el sector del textil hogar en un argumento decisivo a la
hora de adquirir un determinado producto. En Eschborn, emplazamiento de la certifica-
cién Oko- Tex GmbH, se encuentra disponible un listado con todas las empresas alemanas
del sector del textil hogar que cuentan con la certificacién Oko-Tex. Para consultas acerca
de las empresas de otros paises certificadas con esta etiqueta, se puede consultar la pagi-
na web de la Sociedad de Certificacién Oko-Tex (www.oeko-tex.com).

2.3. Promocion y publicidad.

En cuanto a la promocién de los textiles del hogar y decoracién en Alemania, podemos
destacar por un lado la importancia clara de la feria Heimtextil como plataforma de ima-
gen y comunicacién, asi como la revista profesional Eurodecor, principal fuente de infor-
macién periddica del sector.

Un detalle mas pormenorizado de los instrumentos de promocién habituales en este sec-
tor, se pueden encontrar en los dos siguientes apartados de publicaciones y ferias.
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2.8.1. Publicaciones especializadas en textil hogar.

EURODECOR
Editorial: Meininger Velag GmbH
Direccion: Maximilianstr. 7-17; D-67433 Neustadt
Teléfono: (+49) 6321 89080
Fax: (+49) 6321 890884
Pdgina web: www.meininger.de
Correo electrénico: eurodecor@meininger.de

Revista especializada en textiles del hogar y decoracidén, asi como en revestimientos tex-
tiles. Existe desde el afnio 1972 y se edita diez veces al afo.

HAUSTEX
Editorial: SN Verlag Michael Steinert
Direccion: An der Alster 21; D-20099 Hamburg
Teléfono: (+49) 40 2484540
Fax: (+49) 40 24845425

Revista especializada en informacion para la compra de: lenceria del hogar y de textiles
para el hogar. Se edita mensualmente.

BTH HEIMTEX

Editorial: SN Verlag Michael Steinert
Direccion: An der Alster 21; D-20099 Hamburg
Teléfono: (+49) 40 2484540

Fax: (+49) 40 24845425

Revista especializada sobre el textil hogar confeccionado. Tiene periodicidad mensual.

2.3.2. Publicaciones especializadas en decoracion.

RZ - RAUMAUSSTATTERZEITSCHRIFT

Editorial: Winkler Medien Verlag GmbH
Direccion: Maximiliansplatz 12; D-80333 Miinchen
Teléfono: (+49) 89 2900110

Fax: (+49) 89 29001199

Pdgina web: www.raum.de

Es la publicacién oficial de las siguientes asociaciones: la ZVR (Asociacién para la deco-
racién y el equipamiento doméstico), la BSR (Asociacién de Expertos en Decoraciéon y
Equipamiento Artesanal) y la EUTDS (Asociaciéon Europea de la Decoracién y Equipa-
miento Artesanal). Esta revista se publica 11 veces al afio.
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2.3.3 Publicaciones especializadas en textil.

TEXTIL WIRTSCHAFT
Editorial: Deutscher Fachverlag AG
Direccion: Mainzer Landstralle 251; D-60326 Frankfurt am Main
Teléfono: (+49) 69 759501
Fax: (+49) 69 75952999
Pdgina web: www.dfv.de
Correo electrénico: info@dfv.de

Revista semanal que se ocupa del sector textil en su conjunto. Es la publicacién oficial de
comunicaciéon de la Asociacion Federal Alemana de Minoristas del Sector Textil (Bundes-
verband des Deutschen Textileinzelhandels e.V.). Desde 1998 y hasta 2002 se editaba
también Textil Wirtschaft Wohnen, suplemento especializado en el sector textil hogar que
ha dejado de publicarse, aparecia tres veces al afio: a principios de enero, finales de mayo
y finales de agosto. La tirada de la revista es superior a los 32.000 ejemplares.

TECHNISCHE TEXTILIEN

Editorial: Deutscher Fachverlag AG

Direccion: Mainzer Landstralle 251; D-60326 Frankfurt am Main
Teléfono: (+49) 69 759501

Fax: (+49) 69 75952999

Pdgina web: www.dfv.de

Correo electronico: info@dfv.de

Revista técnica dirigida a los profesionales de la produccién y aplicacion de textiles técni-
cos para automocién, construccion, confeccion, etc. Se edita en inglés y aleman cuatro ve-
ces al ano. Tirada de 5.000 ejemplares.

2.8.4. Ferias sectoriales internacionales.

HEIMTEXTIL
Feria Monografica Internacional para la decoracién textil de interiores
de hogar y colectividades

Lugar: Frankfurt am Main

Ano de fundacién:  1971.

Frecuencia: Anualmente.

Fechas: 11/14.1.2006
10/13.1.2007 (proxima)

Organizador: Messe Frankfurt GmbH

Ludwig-Erhard-Anlage 1; D-60327 Frankfurt/Main
Tel.: (+49) 69 7575-0
Fax: (+49) 69 7575-6609
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Equipo del proyec-
to:

Base de datos del
expositor:

Sector principal:
Segmento de la
oferta:

Horario/acceso:
Precios entradas:

Precios alquiler:

Pag. web: www.messefrankfurt.com

Correo electrénico: info@messefrankfurt.com

Tel.: (+49) 69 75756096

Fax: (+49) 69 75756609

Pag. web: www.heimtextil.de

Correo electréonico: heimtextil@messefrankfurt.com
Disponible en Internet (acceso web de feria).

Tejidos, incluyendo tejidos para el hogar y telas .

Textiles para Interiores: alfombras, moquetas, tejidos para decora-
cién, tejidos para muebles, visillos, papel pintado, revestimientos
murales y accesorios para empapelar, tejidos para usos domésticos,
complementos textiles de decoracién, productos quimicos, impre-
si6n térmica y por transferencia, fibras, hilos, instalaciones de pro-
teccién solar, accesorios para cortinas no textiles, cuero, accesorios
de hogar.

Textiles para el Hogar: lenceria, tejidos para el cuarto de bano, ar-
ticulos para cama, camas, colchones, futones, sistemas para camas
especiales, almohadas, colchas, ropa de cama, manteleria, articulos
y accesorios para el cuarto de bano, textiles para cocina, accesorios
de cocina, decoracién de la mesa.

Servicios: técnica CAD/CAM, disefio y fabricacion de tejidos asisti-
dos por ordenador, comercio electrénico, promocién de ventas, cons-
truccién de tiendas, presentacion de productos, editoriales, estudios
de disefio de interiores.

11/14.01 09.00-18.00 horas: sblo para visitantes profesionales.
Entrada para un dia: 23 euros (anticipada); 31 euros (taquilla).
Abono: 46 euros (anticipada); 62 euros (taquilla).

Stands cubiertos: entre 162 y 173 euros/m?

Stand al aire libre: 87 euros/m?

Area de presentacion de disefios (“Atelier”): entre 285 y 310 eu-
ros/m?2

HEIMTEXTIL 2006: PERFIL DE LOS EXPOSITORES Y VISITANTES

(en nimero absoluto)

2004 2005 2006
Expositores:
— con stand propio 3130 2.960 2.810
—nacional 563 548 509
— extranjero 2 507 2.412 2.301
Visitantes:
—nacional 48.748 38.000 35.868
— extranjero 50.055 52.000 53.205
— total 98.803 90.000 89.073
Fuente: Informe de feria Heimtextil 2006 (Oficina Econémica y Comercial del Consulado General de Esparia en Diisseldorf).
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HEIMTEXTIL 2006: SUPERFICIE

(en m2)

2004 2005 2006
Superficie bruta 272.000 272.000 272.000
Superficie neta 154.877 (1) (1)

Fuente: Informe de feria Heimtextil 2006 (Oficina Econémica y Comercial del Consulado General de Esparia en Diisseldorf).

(1) Por decisién de la direccién ferial de Messe Fankfurt, ya no se publican estos datos

HEIMTEXTIL 2006: PAIS DE ORIGEN DE LOS EXPOSITORES

Otros Alemania
29% 18%
India
11%
Bélgica
3%
Turquia

Gran Bretafia = . i 8%
Espafa prancia Pakistan

4% 8% 400 6%

6% 7%
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2.8.5. Ferias sectoriales regionales.

INNATEX

Feria Internacional de tejidos naturales

Lugar:

Afio de fundacién:
Frecuencia:
Fechas:

Organizador:

Equipo del proyecto:

Base de datos del ex-

positor:
Sector principal:

Segmento de la ofer-
ta:

Horario/acceso:

Precios alquiler:

Wallau-Hofheim

1997

Bianual

28/30.1.2006

05/07.8.2006

28/30.01.2007 (préxima)
Wirtschaftsgemeinschaft Hessen GmbH
Stresemannallee 35-37; D-60596 Frankfurt/Main
Tel.: (+49) 69 6300920

Fax: (+49) 69 63009229

Pag. web: www.innatex.com

Correo electronico: info@wg-hessen.de
Tel.: (+49) 69 63009233

Fax: (+49) 69 63009229

Correo electronico: abdinow@wg-hessen.de
No disponible en Internet.

Tejidos, incluyendo tejidos para el hogar y telas, Confeccion y
otros.

Tejidos, calzados, confeccién infantil, medias de sefiora, ropa de
deporte, géneros de punto, ropa de cama, tejidos para el hogar,
muebles, juguetes, cuero, joyas.

Todos los dias 9.00-18.00 horas.

Unicamente para visitantes profesionales.

Stands cubiertos: 57 euros/m2, mas 80 euros de tasas de inscrip-
cion.

ORDERTAGE INNENEINRICHTUNG

Feria de decoracién interior y disefio

Lugar:

Ao de fundacién:
Frecuencia:
Fechas:

Organizador:

Equipo del proyecto:

Dortmund

1975

Anual

22/24.9.2006

21/23.9 2007 (préxima)

Messe Westfalenhallen Dortmund GmbH
Rheinlanddamm 200; D-44139 Dortmund
Tel.: (+49) 231 1204521

Fax: (+49) 231 1204880

Pagina web : http://www.westfalenhallen.de
Correo electronico: messe@westfalenhallen.de
Tel.: (+49) 231 1204586

Fax: (+49) 231 1204678 / 880
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Base de datos del ex-
positor:

Sector principal:
Segmento de la ofer-
ta:

Horario/acceso

No disponible en Internet.

Tejidos, incluyendo tejidos para el hogar y telas.

Decoracién de interiores, revestimiento de suelos, tejidos para el
hogar, instalaciones para tiendas, instalaciones de proteccién co-
ntra el sol, herramientas

Todos los dias 9.00-17.00 horas.

Admisién del publico general.

Las siguiente feria internacional de regalo y decoracién del hogar cuentan con una oferta
limitada de textil hogar confeccionado.

AMBIENTE

Feria internacional no monografica de bienes de consumo

Lugar:

Anio de fundacién:
Frecuencia:
Fechas:

Organizador:

Equipo del proyecto:

Base de datos del ex-
positor:

Sector principal:
Segmento de la ofer-
ta:

Horario/acceso

Precios entradas:

Precios alquiler:

Frankfurt am Main

1975

Anual

11/15.2.2005

10/14.2.2006

09/13.2.2007 (préxima)

Messe Frankfurt GmbH

Ludwig-Erhard-Anlage 1; D-60327 Frankfurt/Main
Tel.: (+49) 69 75750

Fax: (+49) 69 75756433

Pag. web: www.messefrankfurt.com

Correo electréonico: info@messefrankfurt.com

Tel.: (+49) 69 75756460

Fax: (+49) 69 75755985

Correo electronico: ambiente@messefrankfurt.com
Pagina web: www.ambiente.messefrankfurt.com
Disponible en Internet (acceso por pagina web de feria).

Bienes de consumo, articulos de regalo, relojes, joyas, artesania,
articulos para fiestas y otros.

Mesa puesta, articulos domésticos, accesorios para la vivienda,
cultura de la vivienda, marcos, artesania, artes industriales, arti-
culos de regalo, vajilla de porcelana, objetos decorativos de cera-
mica, joyas, relojes.

de 9.00 a 18.00 horas. Ultimo dia: de 9.00 a 17.00 horas.
Unicamente para visitantes profesionales.

Entrada para un dia: 19 euros (anticipada), 25 euros (taquilla).

Abono: 40 euros (anticipada), 60 euros (taquilla).
Stands cubiertos: entre 159 y 202 euros/m? (mas IVA).
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e ANALISIS DE LA DEMANDA.

1. TENDENCIAS GENERALES DEL CONSUMO.

Los alemanes han gastado en textiles para el hogar cerca de los 618 euros por término
medio y por hogar entre diciembre de 2004 y noviembre de 2005.

En la busqueda de aquellos grupos sociales que pueden ser mas relevantes para el sector
del textil hogar, y después de un exhaustivo analisis de los datos sociodemograficos de la
poblacién alemana ( edad, sexo y el régimen de vivienda), se han sacado las siguientes
conclusiones:

e Las generaciones de mas edad, especialmente los alemanes mayores de sesenta
afios, gastan mas en textiles para el hogar que las generaciones mas jévenes

e Los hogares alemanes con mayores ingresos netos son los que gastan considera-
blemente mas en textiles para el hogar (876 euros de media por hogar). Sin embar-
go aquellos hogares de menos ingresos (hasta 1.499 euros netos), invierten mas en
la adquisicidén de textiles para el hogar que el grupo de alemanes con ingresos me-
dios.

e Los alemanes que viven en casas familiares y los que son propietarios de la vivien-
da en la que residen gastan, como es de esperar, mas dinero en textiles para el
hogar que aquellos que viven bajo bajo régimen de alquiler.
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Gasto de 2.000 hogares alemanes ( de diciembre 2004 hasta noviembre 2005 )

Inversion en textiles para el hogar en los altimos 12 meses

Inversién en el Gltimo

Inversion en el tltimo

afno afio
por grupos de edad por tipo de hogar
30-39
afos 408€ H. Compartido 429€
e 412€
anos
H. Alquilados 534€
°0-59 545€
anos
1 Media total 618€
total
] H.propios 702€
40- 49 697€
anos
+60 do7e 1-2 H.familiar T797€
afios

Inversioén en el ultimo

por Ingresos netos

1.600-2.488 &

Hach 1.4BF =

Media total

+de 2.600%

462€

548€

618€

§76€

Fuente: Heimtextil monitor 2006 GfK

Tipologia del consumidor de textiles para el hogar en el mercado alemdn

En el marco del estudio de la consultora Gfk sobre el mercado de los textiles para el hogar
en Alemania, se han identificado siete tipos de consumidores con relacién a su comporta-
miento de compra, su comportamiento en la bisqueda de informacién sobre el sector textil
hogar y sus preferencias a la hora de decorar el interior de sus hogares. Se trata de una
aproximacion a los esteriotipos bésicos de consumo de textiles para el hogar en Alemania.

1. Desinteresados en la decoracién interior (9,4% de los hogares alemanes)

Viven en casas pequefias y no tienen ningun especial interés en los pequefios articulos
de decoracion para el hogar. Son, con 274 euros por término medio, los que menos gas-

tan en este tipo de textiles.

2. Buscadores de gangas (17,.2% de los hogares alemanes)

Buscan elementos de decoracion con el objetivo de decorar permanentemente el inte-
rior de sus hogares renovandolos en periodos relativamente cortos de tiempo, también
con textiles para el hogar. Estan interesados en conseguir un maximo de calidad y di-
sefio al menor precio posible. El gasto medio por afio y hogar es de unos 361 euros.
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3. Compradores de calidad conservadores ( 20,3% de los hogares alemanes)

Rechazan las ofertas especiales prefiriendo invertir en calidad sin una especial aten-
cién al precio. Prefieren asi mismo comprar en comercios especializados y son los que
mas satisfechos estan con la decoracién de su hogar. Invierten alrededor de 405 euros
anuales en la adquisicién de estos productos.

4. Compradores de confeccion propia (17,7% de los hogares alemanes)

Son conocedores de los materiales textiles y sus cualidades, por lo que compran telas

por metros y confeccionan ellos mismos gran parte de los textiles que decoran sus
hogares. Aln asi estos hogares gastan por término medio alrededor de 613 euros al
ano.

5. compradores-regateadores (8,4% de los hogares alemanes)

Regatean siempre en la bisqueda del mejor precio posible y en busca del mayor grado
de utilidad. Suelen estar insatisfechos con la decoracion actual de sus hogares.

Compradores orientados a la maxima calidad ( 17,7% de los hogares alemanes

El gasto medio anual por hogar de este tipo de consumidores asciende a los 782 euros.
Son consumidores que dan gran valor a la calidad de los materiales y a la funcionali-
dad. Prestan bastante atencién a que la produccion de los articulos no sean perjudicia-
les para el medio ambiente, asi como a las marcas mas conocidas del mercado.

7. Compradores orientados a las nuevas tendencias ( 9,3 % de los hogares alemanes)

Estan totalmente orientados a la btusqueda de los nuevos disefios y las tendencias,
unidos a una excelente cualidad de los materiales. Son los consumidores mejor infor-
mados y conocedores del mercado y por lo tanto son también aquellos que mas invier-
ten en productos muy seleccionados del sector textil hogar. El gasto medio anual por
hogar asciende a los 1.126 euros.

1.1. Factores sociodemograficos.

Se puede afirmar que la alemana es una sociedad en cambio. En Alemania hay 33,8 mi-
llones de solteros sobre una poblacion total de 82 millones de habitantes. Cada vez hay
mas solteros, sobre todo en las grandes ciudades, y el numero de divorcios aumenta
anualmente. La mayoria de la poblacién se sittia en los tramos de edad denominados edad
media (25%) y tercera edad (22%).

A pesar de que la poblacién se ha reducido escasamente en 2005, el numero de solteros y
de viudos/divorciados ha aumentado desde 2003 un 0,83% (278.900 personas) y un 2.5%
(289.800 personas) respectivamente. Por el contrario el nimero de alemanes casados ha
disminuido un —1,6% (604.500 personas) en el mismo periodo de tiempo y en Alemania se
registraron 388.461 bodas en 2005. El numero de unidades familiares censados en Ale-
mania fue de 39.178.000 en 2005.

La siguiente tabla muestra la evolucion del nimero de hogares en relaciéon al namero de
personas que en él habitan. El tamano de las familias se reduce, y actualmente segiin da-
tos de la oficina del Instituto Nacional de Estadistica aleméan menos de un 30% de la po-
blacién alemana vive en una vivienda con tres o mas personas.
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Hogares alemanes ( unidades en miles ) 2003 2004 2005
Total de hogares 38.944 39.122 39.178
1 persona por hogar 14.426 14.566 14.695
2 personas por hogar 13.169 13.335 13.266
3 personas por hogar 5.462 5.413 5.477
4 personas por hogar 4.268 4.218 4.213
5 6 mas personas por hogar 1.618 1.590 1.527

Fuente: Instituto Aleman de Estadistica ( StBa)

1.2. Factores econémicos.
Alemania presenta distintos factores socio-econémicos a tener en cuenta :

e El nivel de consumo es alto: el ciudadano medio aleman tiene, en muchos sectores, el
mayor gasto anual por habitante del mundo

¢ Elindividuo aleman tiene gran preocupacién por el medioambiente

e (Cada vez dedica méas renta disponible a los alquileres y costes secundarios de las vi-
viendas, en detrimento de su gasto en alimentacién o confeccién

Dedicacion de la renta disponible a 2000 2001 2002 2003

Alimentacion/ Bebidas /Otros 15,7 16 16,2 16,2
Confeccion /Calzado 6,5 6,3 6,1 5,9
Vivienda/ agua/ Energia 24,2 24,6 24,9 25,4
Muebles/ Equipamiento del hogar 7,3 7 6,8 6,7
Vehiculos/ Transporte 17 17,1 17,2 17,2
Ocio/ Cultura 9,8 10,2 10 9,2
Alojamiento/ Manutencién 5 4,8 4,7 4,4
Otros bienes y servicios 14,5 14 14,1 15

Fuente: Instituto Aleman de Estadistica ( StBa)

e Por causas laborales (incremento de contratos de media jornada, jubilaciones antici-
padas, teletrabajo, excedencias de maternidad, etc) aumenta el tiempo libre disponible
del ciudadano

e por causas culturales se da un aumento del nimero de consumidores mas preparados
(estudios) y mas informados (viajes), y en consecuencia, mas exigentes.

Oficina Econémica y Comercial del Consulado General de Espafia en Diisseldorf 57



EL MERCADO DEL TEXTIL HOGAR CONFECCIONADO EN ALEMANIA

2. ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR:

Tradicionalmente se consideraba que los articulos de textil hogar debian ser ante todo re-
sistentes al paso del tiempo. Hoy en dia, por el contrario, muchos de estos productos se
inscriben dentro del segmento de life-style y estan sujetos en mayor medida a las modas y
a los gustos del cliente. Mientras que en la ropa de cama y los tejidos de toalla los factores
estéticos y de colorido son fundamentales, en las almohadas y colchones lo importante es
su funcionalidad.

Las presentaciones de tendencias generales, de entornos decorativos genéricos, y las expo-
siciones de contexto completo de los productos de textil-hogar tienen cada vez una mayor
aceptacién dentro del consumo privado, y, por ende, encuentran su reflejo en la actividad
comercial internacional ordenada a satisfacer dicha demanda. Actualmente, y a fin de
despertar la demanda, los fabricantes y comerciantes venden un hogar decorado con buen
gusto, que ofrezca una sensacién de comodidad y defina determinados estilos de vida.

En comparaciéon con los diferentes productos, en los textiles del hogar (también ocurre con
las lamparas) la calidad de los mismos y su marca no son factores importantes. En gene-
ral las marcas no son prioritarias para ningun segmento, pero sin embargo la calidad si es
un factor mucho més decisivo en productos como camas, muebles y cocinas. Es decir, en
comparacion con el resto de productos, en la decision de compra de los textiles del hogar,
influye en primer lugar el precio y de forma mas significativa que para el resto de produc-
tos (exceptuando las lamparas).

Y aunque la calidad ocupa el segundo lugar en la decisién de compra, las exigencias con
respecto a ésta son mucho menores que para el resto de productos (de nuevo exceptuando
a las lamparas).

Dentro de los distintos articulos de lujo, los articulos de cama son el segundo articulo mas
importante después del calzado, segiin algunos estudios. Con lo cual, podriamos concluir
que los alemanes estan dispuestos a pagar un precio elevado por estos productos, puesto
que es uno de los grupos, dentro de los articulos de lujo, con demanda mas inelastica. Sin
embargo los accesorios del hogar no estan tan bien situados, sino que se encuentran en el
ultimo tercio de la tabla, lo que implica que la demanda de este tipo de productos es mu-
cho mas elastica y por lo tanto mucho mas sensible a variaciones en el precio, es decir, a
menor precio mas consumo o demanda existiria.

La consultora alemana GfK, realizé entre noviembre y diciembre de 2005, un estudio del
comportamiento del consumidor aleman en el mercado de los textiles para el hogar. Me-
diante una encuesta realizada a 2000 hogares de toda la geografia alemana, se analizan
las preferencias, gustos y motivaciones de los consumidores que influyen en las decisiones
de compra de los productos para el hogar.

En este estudio se proporciona un amplio analisis de la disponibilidad actual de los pro-
ductos de textiles para el hogar mas importantes por hogar, el porcentaje de compra y de
la compra potencial de dichos productos por material, lugar de compra y por tipo de dis-
tribucién o entrega.
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2.1. Preferencias del consumidor de articulos para el hogar

Atmdsfera del bienestar textil en los hogares alemanes

El1 90% de los alemanes coincide en definir el hogar como un espacio de bienestar enfocado
a la relajacién. Si comparamos los resultados de este estudio con los obtenidos en el estu-
dio “sleep & dream”, llevado a cabo por la organizacién ferial de la Heimtextil en 2003, ob-
servamos que esta afirmacién ha ligeramente aumentado en los Ultimos tres afios.

En referencia a aquellos articulos de decoracién que hacen un entorno acogedor en el
hogar, tales como, cojines, cortinas, velas, etc., el 60% de los hogares alemanes encuentran
improbable el bienestar de su hogar sin ellos. Los hogares de Alemania del este son los
que mas importancia le dan a los objetos de decoracion para encontrarse en una atmosfe-
ra de bienestar. Ademas el 63 % de los hogares del este aleman son especialmente decora-
dos en fechas senaladas (navidad, pascua, etc.). En estos estados existe también una lige-
ra tendencia mas acentuada, en relacién al resto de Alemania, a comprar telas y ser tra-
bajadas por ellos mismos, en vez de comprar el producto textil ya confeccionado.

Atmosfera del bienestar textil en los hogares alemanes

2000 hogares alemanes ( de acuerdo o totalmente de acuerdo en %)

I

Nuestro hogar es para mi un lugar imprescidible de bienestar
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©
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En mi salén poseo articulos de decoracién ( velas, |lamparas,
cortinas de decoracién, etc..) que hacen mi salén acogedor

[
N
=
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o
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Sin determinados textiles para el hogar (cojines, mantos,
visillos, etc.. ) no me sentiria bien en mi hogar

|

o
w

Jl

Nuestro hogar es siempre decorado en las fechas sefialadas (
Navidad, Pascua, etc...)

|

Gastaria mas de lo normal en articulos decorativos de textil —33344 B Norte
hogar ( estores, visillos, cortinas, etc...) ﬂ
47 O Oeste
Posee amplios conocimientos sobre los productos que componen 921 O Centro
el textil hogar 26
B Sur
En una decoracién de interior prima la practicidad sobre la At Bl Este
belleza }8

Compramos textiles a medida y fabricamos parte de los textiles
para el hogar nosotros mismos

!ﬂp
IN)
N

NN
SENE

Fuente: Heimtextil monitor 2006 GfK

FEstado actual del mobiliario de hogar en los hogares alemanes

En relacion al mobiliario actual de los articulos de decoracién y del textil hogar en los
hogares alemanes, un 10% estima la decoraciéon de sus hogares anticuada y/o pasada de
moda y cerca de dos tercios de los alemanes reconocen que los articulos que la decoran no
corresponden a la decoracién que define las nuevas tendencias en sector del textiles para
el hogar. Este hecho otorga al mercado aleman un gran potencial de compra en el campo
de los articulos para el hogar en el futuro a corto y medio plazo.
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Los hogares de la zona este de Alemania, no s6lo dan méas valor a tener una casa acogedo-
ra, si no que valoran el equipamiento de sus hogares como mas nuevo y actual que el resto
de los hogares alemanes. En el cambio y la renovacion del equipamiento para el hogar
después de la reunificacién alemana, los estados federales del este no sélo se han recupe-
rado, si no que han conseguido adelantar a sus vecinos del oeste en la actualizacién y
adaptacion sus hogares mediante la adquisicion de articulos adaptados a las nuevas ten-
dencias del mercado. El 40% de los hogares del este de Alemania valoran su propio disefio
interior desde relativamente nuevo hasta de ultima tendencia, mientras que esta cuota
asciende soélo al 30% en el resto de Alemania

Estado actual del mobiliario en los hogares alemanes

2000 hogares alemanes (Datos en %)

|INorte OOeste OCentro @Sur @Este

60 62 62 62

Anticuado o pasado de moda No muy nuevo pero todavia Relativamente nuevo Moderno/nuevo
no anticuado

Fuente: Heimtextil monitor 2006 GfK

2.2. Habitos de consumo de los hogares alemanes en el mercado de los textiles
para el hogar

Articulos textiles de cocina y Salén

A pesar de que el equipamiento de muchos de los hogares alemanes no es muy reciente,
estos disponen por termino medio un gran nimero de textiles para el hogar. Los hogares
alemanes tienen por término medio alrededor de 25 toallas, 22 trapos de cocina, 14 espon-
jas o manoplas de ducha, y 13 manteles, disponibilidad muy superior a la media europea.
Los textiles confeccionados para el hogar que menos disponen por término medio los hoga-
res alemanes son las mantas, con sélo 1,4 unidades por hogar, los sets de bano con 2,4
unidades y las alfombras de bafio con 2,5 por hogar y termino medio.
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Cocina

Cuberteria |21,8

Manteles |13,4

Fundas de Cojines 7,7

Il

Rellenos de cojines 7,7

|

Tapetes de mesa

Fundas

n

Salén

) Tamafio de los hogares encuestados
Manton de decoracion

:

Estores 4 Per./Hogar

»
©

. 3 Per./hogar
Cortinas

ik

2 Per./hogar 33,60%

Alfombras

>
©

1 Per./hogar (fem) 10,70%

Visillos

.

1 Per./hogar(mas) 22,20%

Presianas

n

Fuente: Heimtextil monitor 2006 GfK

Los alemanes renuevan sus textiles de decoracién del salén con la misma frecuencia que
los textiles para el bafio, por eso el comportamiento de compra hacia estos textiles ha sido
en el pasado cercano también muy elevado. Los trapos de cocina asi como los manteles
han sido adquiridos en los ultimos doce meses por mas del 70% de los alemanes.

En relacién a los trapos de cocina, este dato no significa que necesariamente los alemanes
tengan siempre trapos nuevos en sus hogares. Casi el 70 % de los hogares alemanes po-
seen y utilizan, adicionalmente a los trapos mas actuales, trapos hasta con cinco afos de
antigiiedad.

A pesar de que actualmente un poco menos de la mitad de los alemanes poseen mas de un
tapete para la mesa, parece que la Gltima moda es utilizar el tapete no s6lo como sustitu-
tivo del mantel, si no también como elemento de decorativo complementando al mismo.

Los hogares de generaciones de mas edad son los que mas disponen al menos de un tapete
de mesa, con un 57% sobre el total de los hogares alemanes. Sin embargo, son los jovenes
hasta 29 anos, los que en el Gltimo afio mas tapetes han comprado y los que mas en consi-
deracién tienen este producto como una opcién de compra para su casa.
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Disponibilidad vs. tltima compra en ropa de camay textiles de salén

Por debajo de la media Compras en los ultimos 12meses  por encima de la media

100%

X
X Tranos de cocina X
X X

Manteles X

Tapetes de mesa X

Posesion en los hogares alemanes
50%

0%

Fuente: Heimtextil monitor 2006 GfK

Articulos textiles de dormitorio y bano

El 7,5% de los hogares alemanes no poseen ningun colchén, seguramente porque en lugar
de dormir en una cama tradicional, poseen un colchén de agua, un sofa-cama o un futén
entre otros. Por otra parte los hogares que han elegido el colchén para su descanso, poseen
tres por término medio.

Dentro de los articulos del textil hogar confeccionado pertenecientes al Aambito del dormi-
torio, son los juegos de sabanas y las sabanas bajeras elasticas los que por término medio
mas se encuentran en los dormitorios de las casas alemanas. La media de estos articulos
textiles asciende a 12 por hogar. Las mantas son al parecer el articulo menos demandado
con s6lo 2 unidades por hogar, a pesar de que el 38% de los encuestados utiliza mantas en
su hogar regularmente.

Cada hogar aleman posee al menos un juego de ropa de cama y unas sabanas suplemen-
tarias. Ambos textiles han sido adquiridos por la inmensa mayoria de los alemanes en el
ultimo afo. Por otra parte y como es logico, las almohadas son renovadas mas frecuente-
mente que los edredones. Menos utilizados y con el menor indicio de compra en el ultimo
ano dentro de los textiles para el hogar son las mantas y/o colchas. Este producto encuen-
tra mayor afinidad entre los alemanes mayores de 60 afios, puesto que el 56% de ellos, po-
seen al menos una manta en sus hogares.
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Dormitorio Bano

Sets de sabanas 12 Toallas de lavabo 24{8

Sabanas bajeras 11,6 Esponjas/ Guantes de bafio 14,3
Almohadas 5 Toallas de ducha 8.8

Edredones 4,6 ]
Esterillas :|2,5

Colchones 3,1 1
i Sets de bafio :| 2,4

Mantas :I 1,7 -

Fuente: Heimtextil monitor 2006 GfK

No hay ningin hogar que no disponga de toallas de ducha o de toallas de lavabo, aunque
sin embargo se da el caso de hogares que no poseen una de las dos, y utilizan o bien, una
toalla pequernia de lavabo para secarse después de ducharse, o por el contrario una toalla
de ducha para el secado de manos y cara.

El 59% de los alemanes tiene sets de bafio en su cuarto de bano y/o lavabo y el 77% utiliza
esterillas para su bafera o plato de ducha. Para ambos accesorios textiles acostumbran a
disponer de un segundo ejemplar de repuesto.

Los sets de bafio son evidentemente un articulo no necesario, por lo que podemos encon-
trarlo sélo en el 59 % de los hogares alemanes. La generacién de mas edad, en concreto el
68% de los alemanes mayores de sesenta afios, y el 70% de los hogares de la antigua Ale-
mania del este, prefiere utilizar textiles para el hogar a la hora de decorar los cuartos de
bafio de sus hogares. En comparacion con las alfombras de batio, los sets de bafio estan ac-
tualmente pasados de moda y en los ultimos doce meses han sido muy pocos alemanes los
que han adquirido este articulo.

Las esponjas y los guantes de bano parecen estar a la iltima moda, no sélo un gran nu-
mero de alemanes ha adquirido uno de estos dos articulos en los ultimos doce meses, si no
que parece ser un producto para todos las edades y los bolsillos. Los textiles para el baiio
son los que reflejan el mayor grado tanto de posesiéon como de renovaciéon de compra en los
hogares alemanes, asi lo estiman el 88% de los mayores de 60 afios, (en comparacién con
el 80% del total de alemanes), el 86 % de los que mayores ingresos reciben y el 83% de las
casas en las que habitan como minimo tres personas. Por el contrario el 4% de los jévenes
hasta los 29 anos encuestados no utilizan ninguna esponja o guante de bafio, aunque si
reconocen su necesidad y tienen intencion de adquirir una en un futuro préximo.

Mas del 90% de los hogares ha realizado alguna compra de toallas, tanto de ducha como
de lavabo en los ultimos doce meses, y cerca del 70% ha comprado una esterilla de bafio en
el mismo periodo de tiempo.
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Disponibilidad vs. Gltima compra en articulos textiles de bafio

. . Compras en los Gltimos 12 meses ) )
Por debajo de la media Por encima de la media

Toallas de lavabo X
Toallas de ducha X

Esponjas/ guantes de bafio X
Esterillas de bafio X

Sets de bafio X

50%

Posesion en los hogares alemanes

0%

Fuente: Heimtextil monitor 2006 GfK

Articulos textiles de decoracién de ventanas

El estado de los articulos de decoracién de ventanas es el mas anticuado de los articulos
de decoracién en los hogares alemanes. Como prueba de ello, el 17 % de los encuestados
estiman la antigiiedad de la adquisicién de sus cortinas para el hogar en 10 afios y sélo el
45% dispone de cortinas en sus ventanas. Estores, visillos y al menos un manto de decora-
cién poseen mas de la mitad de los hogares encuestados. En relacién a la adquisicién de
mantos de decoracién, de los 2000 hogares alemanes encuestados méas de la mitad recono-
ce haber comprado este articulo en los Gltimos 12 meses. Menos populares entre los con-
sumidores son las cortinas y las persianas, ambas no existen como articulos de decoracién
de ventanas en mas de la mitad de los hogares alemanes.

La adquisicién de mantos de decoracién y de injertos de textil vendidos a medida, para su
confeccidén casera, estan actualmente en auge y marcan el estilo de las nuevas tendencias.
La adquisicién de estos productos esta por encima de la media de los hogares que en los
ultimos 12 meses han adquirido alguno de ellos. A pesar de ello, hasta ahora sélo el 20%
de los hogares compra telas para la confeccién propia de articulos de decoracién de venta-
nas.
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Disponibilidad vs. Gltima compra en articulos de decoracidn de ventanas

Compras en los Gltimos 12 meses

Por debajo de la media Par encima de la media

100%

Estores X

Visillos X
X Mantones

50%

Cortinas X
Persianas X

Posesion en los hogares alemanes

Materiales textiles cosidos a mano X

0%

Fuente: Heimtextil monitor 2006 GfK

2.3. Habitos de compra del consumidor de textiles para el hogar

El estudio de Heimtextil Monitor 2006 de la consultoria GfK incluye una interesantisima
informacién para el exportador sobre las tendencias en el sector de los textiles para el
hogar y del comportamiento y las intenciones de compra de los mismos por parte del con-
sumidor aleman.

En los textiles pertenecientes al segmento de la ropa de cama parece confirmarse que la
intencion del consumidor de comprar mantas y colchas es minima, por lo que se confirma
que estos dos textiles estan practicamente fuera del mercado. Ello se debe no s6lo a que el
promedio de la dltima compra de uno de estos dos productos fue hace 9,4 afos, si no que el
numero de hogares alemanes que por termino medio pronostican la compra de alguno de
ellos en un futuro préximo es de 1,6%.

Con relacion a los colchones la media de afios desde la Gltima compra realizada por las
familias alemanes se remontan a 5,6 afios atras, sin embargo el 9,1% de los alemanes pla-
nea en un futuro cercano la adquisicién de un nuevo colchén.

Tanto los juegos de cama, como las bajeras, las almohadas y los edredones manifiestan, en
cambio con cierta regularidad, renovaciones en los hogares alemanes como bien puede
apreciarse en el grafico que se muestra a continuacién.
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Compra e intencion de compra de la ropa de cama
2.000 hogares ( datos en %)

Ultima compra (median® de afios) Intencién de compra (hogares en %)

Sets de sabanas Sets de sabanas

Sébanas/ bajeras Séabanas/ bajeras

Almohadas Almohadas

Edredones Edredones

Colchones Colchones

Mantas Mantas

Fuente: Heimtextil monitor 2006 GfK

La adquisicion v eleccién de las fuentes de informacion de los consumidores de textiles pa-
ra el hogar

Diferencias regionales en la adquisicion de informacion en el
proceso de compra

2000 hogares alemanes (de acuerdo o totalmente de acuerdo en %)

Antes de realizar mis compras miro intensamente los folletos y
suplementos en prensa de los comerciantes

|

|

Antes de comprar textiles para el hogar me informo con todo
detalle sobre los materiales y sus caracteristicas

8?I|
g

|

Presto atenciéon a los anuncios sobre textiles para el hogar y
decoraciéon como referentes a la hora de realizar mis compras

®

Antes de realizar grandes compras de textiles para el hogar me
informo sobre los productos en ofertay me dejo aconsejar por

|

28
o comerciante —— mNorte
Me informo antes de comprar textiles para el hogar sobre los _l?ﬂ O Oeste
test de valoracién realizados por organizaciones neutrales al 19
— O Centro
Antes de realizar mis compras me informo siempre en 1 W Sur
profundidad sobre las tendencias en el sector de la decoracién 17 B Este
del hogar

Me informo en internet antes de comprar textiles para el hogar
de las ofertas y tendencias existentes

L
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Como puede apreciarse en el grafico anterior, una vez reconocida la necesidad de compra,
el medio elegido para adquirir la informacion del articulo deseado por el comprador es en
gran medida, el factor que determina la compra. Casi la mitad de los alemanes prestan
especial atencion a los anuncios de los comerciantes en los medios de comunicacién. Ade-
maéas toman como referente de ideas los programas de televisién con temas referentes al
hogar y la decoracién.

Los mas intensamente informados son los alemanes que habitan en la zona centro de
Alemania, los cuales se dejan aconsejar mas activamente por los dependientes del comer-
cio especializado, estan mas al tanto de las nuevas corrientes de tendencias y parecen in-
cluso interesarse bastante por los materiales y sus cualidades.

En general, parece primar en el consumidor aleméan la bisqueda de informacion con el ob-
jetivo de encontrar la mejor relacién calidad-precio ofrecido preferiblemente por el comer-
cio especializado en decoracién textil.

La principal fuente de informacion del comprador aleman de articulos textiles de decora-
cién del hogar es el comercio especializado en el mismo punto de venta, como bien lo esti-
man el 67% de los alemanes encuestados. Asi mismo el 47% reconoce fijarse en los articu-
los expuestos en los escaparates de estos comercios, mientras que el 48 % se fija en la pu-
blicidad a través de folletos o suplementos, tanto de elaboracién propia como los publica-
dos en prensa.

Fuentes de informacion de los comparadores alemanes de textiles
para el hogar
2.000 hogares ( datos en %)

En el punto de venta

66,9%

Catalogos de venta por correo

Prospectos/anuncios /folletos del
comerciante

En los escaparates de los comercios
especializados

Folletos y anuncios del fabricante
Por amigos o conocidos

Articulos especializados en revistas
Anuncios de revistas 21,3%

Muestras de prueba

En la web del comerciante

En muestras/ferias

En la web del fabricante

No sabe/no contesta

Por casa de subastas en Internet

Por
arquitectos/aparejadores/constructores

Fuente: Heimtextil monitor 2006 GfK
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A pesar de existir una tendencia regresiva en los ingresos de la venta por correspondencia
en Alemania, uno de cada dos alemanes utiliza catalogos de la venta por correo como
fuente de informacidén, antes de realizar sus compras. En el este de Alemania esta cifra es
incluso superior, siendo un 59% los que recurren a la consulta de este tipo de catalogos
antes de adquirir cualquier articulo de decoracion para el hogar. Sorprendentemente esta
fuente de informacién es activamente utilizada tanto por las generaciones de mas edad
como por los jévenes que probablemente toman el catalogo a modo de primera orientacién
para el enfoque definitivo de sus compras.

Con relacién a la fuente de informacién utilizada correspondiente a cada grupo de edad,
los mas jévenes hasta los 29 afios se orientan mas mediante prospectos (63%), recomenda-
ciones de amigos (53%), revistas especializadas (27%) e Internet, que las generaciones de
mas edad que prefieren el contacto mas directo y confian méas en las recomendaciones da-
das por el comercio especializado.

Los hogares alemanes con mayor nivel de ingresos se centran principalmente en la infor-
macién que pueden recoger en el punto de venta y las recomendaciones del comerciante.
Las revistas especializadas de decoracién asi como las revistas de controles de calidad que
realizan test de productos, son también para este grupo una fuente importante de infor-
macién a la hora de enfocar la decisiéon de compra.

Internet es una herramienta esencial en la busqueda de informacién de textiles para el
hogar para las consumidores jévenes hasta los 29 afios. El 15% de ellos busca informacién
en la pagina Web de los comercios minoristas o de las empresas de venta por catalogo, el
13% en la pagina de los productores, mientras que el otro 8% lo hace en subastas electré-
nicas en la red, entre las cuales ebay es la mas utilizada con una cuota del 3,4% del total
de este grupo de edad.
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Comportamiento de compra de los consumidores de textiles para el hogar

Comportamiento de compra de los consumidores alemanes en
los textiles para el hogar

2000 hogares alemanes (de acuerdo o totalmente de acuerdo en %)

40
Compro siempre textiles parael hogar de calidad en comercios altamente

especializados

Comparo en distintos comercios los precios de los textiles para el hogar que deseo 13%3

comprar, paramas tarde comprar en el que lo ofrece més barato

40

H

I!

En lacompradetextiles parael hogar busco siemprelos mejores materiales yla 653 B Norte
mama caded _'!!—7gJ [10este
2, D Centro
En lacompradelos textiles parael hogar busco siempre el precio més barato é'f B Sur
_ 32
— 22 B Este
Me dejo seducir generalmente por la ofertas existentes alahora de comprar 24

textiles parael hogar 2
37
Antes de comprar textiles para el hogar me dejo aconsejar por el comercio 18

especializado ycompro en el comercio que es mas barato

Negocio con el comerciante de textiles parael hogar hasta conseguir el mejor %8
precio posible 8

Fuente: Heimtextil monitor 2006 GfK

Afortunadamente los consumidores alemanes de textiles para el hogar buscan en mayor
medida la calidad, y dicen encontrarla en el comercio del textil hogar especializado ( 38%
de los hogares alemanes). En segundo lugar, los alemanes reconocen comparar precios en
distintos establecimientos, sean especializados o no, hasta encontrar la mejor oferta posi-
ble para ejecutar su compra (31% de los hogares alemanes). Asi mismo, un 28% de los
hogares encuestados realiza una btusqueda exhaustiva hasta encontrar el precio de com-
pra mas reducido para la adquisicién de sus productos.

En la zona perteneciente a la antigua Alemania del este, al no estar el comercio minorista
especializado en textil-hogar tan desarrollado, los consumidores buscan estos productos
en centros comerciales o tiendas descuento, por lo que tienden a comparar mas los precios
de los diferentes comerciantes. Normalmente se dejan seducir por las ofertas especiales de
la publicidad ( 37% de los hogares) aunque son los menos reacios a negociar un precio con
el comerciante. Por el contrario, un 10% de sus vecinos del noroeste de Alemania intentan
siempre reducir el precio definitivo con el vendedor.

FExigencias de los consumidores alemanes en la compra de los textiles para el hogar

En referencia a los requisitos que los productos del textil-hogar deben cumplir para los
consumidores alemanes, sorprendentemente el precio no es, el factor mas determinante
para la adquisicién de articulos para el hogar. El comprador aleman establece ante todo
como requisito fundamental una buena relacién calidad/precio (90,7%) y que los produc-
tos guarden relacién con la decoracién interior de sus hogares. Otros criterios de exigen-
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cla son, para el 87,3 % de ellos el disefio, la funcionalidad (84,7 %), el tipo de materiales
que los componen (73,1%) y que los textiles que sean de facil cuidado.

Requisitos determinantes del producto en la compra de textiles para el
hogar

2000 hogares ( datos en %)

BTotalmente en desacuerdo OEn desacuerdo OEn parte de acuerdo ODe acuerdo BMTotalmente de acuerdo
Relacion calidad/precio "l 8,1 | 32,3 58,4
En relacién con la actual
on e e ]
Diseﬁo/aspectoo"sl 10,6 | 37,7 49,6
M aterial ||2| 14,4 | 39,9 43,2

De facil cuidado H,a| 14,7 | 40,2 il

IS
o

Precio reducido ||4_2| 18,5 | 30,9

IS
&
©

Conservaciénll,sl 4 | 18,5 | 40,2 35,7
SRR ) B — =
Alta calidad [[a ] 22,5 | 40,3 32,4
M uestra decorativa ]l,q 6,1 | 23,6 | 37,3
Producciéon respetuosa con el
medio ambiente | 9,7 | 16,1 | 34,9 | 25,6 13,7
"M ade in Germany" | 21 | 17,7 | 33,8 | 18,3
M arcas conocidas | 27,9 | 25,7 | 29,7 | 11,8

Fuente: Heimtextil monitor 2006 GfK

Respecto a los grupos de edad, las diferencias en las caracteristicas de los productos se
hace patente en los alemanes mayores de 60 afios. El 45 % de este grupo prestan mucha
atencion a que el producto esté fabricado en Alemania y para 30 % de ellos (en contraposi-
ci6on al 8% de los menores de 29 afnos) son las marcas un requerimiento determinante en
su decisién de compra. Los jovenes menores de 29 afios y los alemanes entre 30 y 39 afios
son los que menos importancia le dan a estos factores.

A pesar de que la imagen de marca alemana como simbolo de calidad se mantiene, se
acentua el retroceso en la ultima década del “made in Germany” como factor determinate
de compra. Esto puede ser debido al proceso de globalizaciéon que estan experimentando
todos los mercados y a la tendencia general de comprar a bajo precio en los mercados occi-
dentales.

Tanto para los comerciantes como para la industria del sector textil en general son las
mujeres las destinatarias de los mensajes de publicidad y promocién puesto que, en gene-
ral, son ellas las que eligen los textiles para sus hogares. Ademaés es interesante apuntar
que las mujeres son las que menos satisfechas estan con la decoracién interior de su hogar
considerandola méas anticuada o pasada de moda que la mayoria de los hombres.
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Como se refleja en el siguiente grafico, en las familias encuestadas las mujeres deciden en
casi el 80% la eleccion del producto y del lugar donde comprarlo, asi como que tipo de pro-
ducto es el mas adecuado a las necesidades del hogar.

Eleccion y decision en la compra de textiles para el hogar
2.000 hogares ( datos en %)

Mujeres

Decisién conjunta 19,9%

Hom bres 11,1%

Fuente: Heimtextil monitor 2006 GfK

2.4. Diferencias en el consumo de textil hogar entre Alemania y Espana.

A continuacién se presentan, divididas segun los diferentes grupos de productos, una serie
de importantes diferencias, a tener en cuenta, sobre los hibitos de utilizacién de los dis-
tintos articulos por los consumidores alemanes y espafoles.

Cortinas v textiles a medida:

A la hora de analizar el mercado aleman del textil hogar, es importante resefiar la distin-
ta utilizacion y concepto de las cortinas que se tiene en Espafia y en Alemania. Mientras
que en Espafia predominan las cortinas opacas y con una tela gruesa, en Alemania es mas
habitual lo que en Espana se consideraria un visillo, es decir, cortina translicida que de-
cora el interior del hogar, a la vez que permite la entrada de la luz.

Si bien este visillo suele ser el tnico elemento decorativo de las ventanas, en ocasiones
también tienen los hogares alemanes una tela mas gruesa (denominada Vorhénge), que
realizaria las veces de la cortina espafnola. La explicacion de estas preferencias podria ra-
dicar tanto en la escasa luminosidad de Alemania, como en el hecho de que sean muy
habituales en este pais las ventanas con doble cristal, dadas las bajas temperaturas.

Asimismo, los habitos del consumidor aleman medio le llevan a preferir un tipo de cortina
con una ancho estandar, en la que lo Unico que ha de modificar es el largo de la tela,
mientras que en Espana es mas habitual la venta de cortinas a medida. Esto suele obli-
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gar a los fabricantes espafioles que deseen penetrar en el mercado aleman a adaptar el
producto para el consumidor. Esto se debe, en parte, a la mayor movilidad de los alema-
nes, que suelen cambiar de vivienda con mayor frecuencia y asi no tienen la necesidad de
comprar nuevas cortinas.

Ropa de cama.

Respecto a la ropa de cama, destaca la preferencia de los consumidores alemanes por el
uso de los edredones y las fundas nérdicas frente a las tradicionales colchas, sabanas y
mantas.

En particular, son las capas mas jévenes de la poblacién las que demandan en mayor me-
dida los productos nérdicos, que destacan por la rapidez y comodidad a la hora de hacer la
cama. Resulta también interesante apuntar que las medidas méas habituales de ropa de
cama entre los consumidores alemanes son las conocidas como Komfortgréfle (tamafio de
confort): 155 x 220 cm.y 135 x 200

Ropa de mesa:

El uso que en Alemania se da a los manteles y a las servilletas también difiere del que re-
sulta habitual en Espana. Mientras que en nuestro pais todavia es frecuente el uso de
manteles y servilletas de tela a diario, en Alemania estos productos han sido sustituidos
por sus equivalentes en papel. La ropa de mesa convencional ha quedado reducida en los
hogares alemanes a ocasiones especiales. Este fenomeno es debido a los diferentes habitos
alimenticios y familiares que se dan en Alemania. Aqui también se reproduce el modelo
apuntado en relacién con la ropa de cama, en el que los jovenes forman el sector de la po-
blaciéon mas proclive a abandonar la manteleria tradicional.

Ropa de Barno:

Por lo que se refiere a los textiles para el bafio, destaca el hecho que los juegos de toallas
no suelen comprarse completos y que la importancia relativa de las alfombras de bafno y el
cubre inodoro textil son mas frecuentes que en Espana.

Tejidos para mueble tapizado:

Las telas o tejidos han perdido en 9 afios practicamente el 40% de su cuota, por el contra-
rio ha aumentado considerablemente la utilizacién de otros materiales, como es el caso de
la micro fibra, que supone actualmente el 32,2% de las ventas.

La piel también ha perdido terreno durante estos 9 afios, aunque tuvo una subida a me-
diados de los 90, posteriormente ha sufrido un retroceso, actualmente la piel representa el
25,1% de la cuota de participaciéon. Dicha cuota es muy superior a la cuota espanola de
mueble tapizado en piel..

Peculiaridades especificas del mercado alemdn.

En el mercado aleman los consumidores se deciden principalmente por los articulos de
precio elevado o por los de precio econémico, en detrimento de los de gama media, que han
perdido importancia.

Analizando cada uno de los segmentos de mercado por separado, observamos que en el
sector de productos textiles para la mesa, las mantelerias con medidas 80x80 siguen sien-
do abundantes, aunque las medidas 130x160 y 170 son las méas importantes. En los tipos
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de tejidos, para el sector clasico, domina el damasco blanco. Principalmente se demandan
tejidos de algodén, aunque en el verano también estan presentes los manteles de lino. Los
colores preferidos mayoritariamente son el blanco, el amarillo y el azul.

En el sector de ropa de cama existen, junto con la ropa de cama infantil, solamente dos
medidas, que son las clasicas fundas de edredén de 135x200, las cuales poseen atin la ma-
yor cuota del mercado, y las de medidas 155x220, que udltimamente son muy demandadas
por el publico joven. En cuanto al tipo de tejido, existe una clara demanda estacional, en
invierno predominan los tejidos calidos como la franela, y en verano es muy demandado el
satén. Respecto a la gama de colores, predominan los colores amarillo y azul, y los estam-
pados gustan en todas sus variedades (rayas, cuadros o mezcla de colores).
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e ANEXOS

1. INFORMES DE FERIAS.

De forma anual, la Oficina Econémica y Comercial del Consulado General de Espafia en
Diisseldorf realiza un informe exhaustivo de la mayor feria del sector del textil en Alema-
nia, Heimtextil, que se celebra anualmente en Francfort. Este informe se encuentra dis-
ponible en versiéon pdf y ofrece informacién sobre la organizacién y la celebracién de la fe-
ria, incluidas las tendencias y novedades presentadas, asi como una valoracién de la mis-
ma en general, y mas detalladamente de la participacion espanola.

La Oficina Econémica y Comercial del Consulado General de Espafia en Dusseldorf pone
disposicidon del exportador espafiol a través de su pagina web: www.icex.es de manera gra-
tuita, informes de ferias internacionales, nacionales o regionales que puedan resultar de
interés para el desarrollo de la actividad exportadora de las mismas en el mercado ale-
man.
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3. Recomendaciones para el cuidado de textiles.

LAVADO

SIMBOLOS PARA EL TRATAMIENTO Y
CUIDADO DE TEXTILES

| Las cifras indican la temperatura maxima de lavado. La barra

bajo el recipiente indica que se trata de ropa que necesita un
| lavado mas delicado, especial si la barra es discontinua.

BLANOUEADO

PLANCHADO

LIMPIEZA
EN SECO

Los puntos sefialan el grado de temperatura de la plancha

P @ ® 6 6 B

N &

Permite hlanaueado con cloro i No bhlanauear
= SR : | e
A alta | Amedia | A baja | No
temperatura temperatura | temperatura planchar

A = Limpieza en seco, cualquier solvente No limpiar

[
. en seco
P= Cualquier solvente | ;
el
(excepto tricloroetileno)
| F=So6lo solventes de petréleo
| ‘

3% ¥ | ! : ik
Temperatura de I Temperatura de | No secar en

secado normal i secado baja | secadora

Los puntos sefialan el grado de secado de la secadora (tumbler)
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2. LISTADO DE DIRECCIONES DE INTERES.

Asociaciones profesionales del sector.

Verband der deutschen Heimtextilien-Industrie e.V. (VDHI)

Direccion: Hans-Bockler Stralie 205
D-42109 Wuppertal

Teléfono: (0049) 202 75970

Fax: (0049) 202 759797

Pdgina web: www.heimtex.de

Correo electronico: info@heimtex.de

La VDHI es la asociacion profesional de la industria alemana del textil hogar. A esta
asociacion pertenecen tanto fabricantes alemanes de textil hogar, como empresas euro-
peas que venden sus productos en el mercado aleman.

Bundesverband Konfektion Technischer Textilien (BKTex)

Direccion: Parkstralie 60

D-41061 Monchengladbach
Teléfono: (0049) 2161 2941810
Fax: (0049) 2161 2941811
Pdgina web: www.bktex.com
Correo electrénico: info@bktex.com

La BKTex es la asociacion de fabricantes alemanes de tejidos técnicos (p.ej. toldos o teji-
dos especiales).

Zentralvereinigung Deutscher Wirtschaftsverbdinde
fiir Handelsvermittlung und Vertrieb e.V. (CDH)

Direccion: Am Weidendamm 1 A
D-10117 Berlin

Teléfono: (0049) 30 72625600

Fax: (0049) 30 72625699

Pdgina web: www.cdh.de

Correo electronico: centralvereinigung@cdh.de

Esta es la federacién profesional de representantes comerciales mas importante de Ale-
mania, a la cual pertenecen mas de 60.000 representantes de todos los sectores. Este
CDH se fundé en el afio 1902 y sirve como organizacion central de 14 asociaciones de re-
presentantes regionales. Dentro de ella esta la CDH-Fachverband Wohnambiente (sub-
asociacion sectorial de decoracion), a la que pertenece el grupo de trabajo de textil hogar,
denominado Bundesfachabteilung Haus- und Heimtextil (Departamento especializado
para la lenceria del hogar y el textil hogar).
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Gesamttextil e.V.

Direccion: Frankfurter StralBe 10-14
D-65728 Eschborn.

Teléfono: (0049) 6196 9660

Fax: (0049) 6196 42170

Pdgina web: www.gesamttextil.de

Correo electronico: eraak@gesamttextil.de

Se trata de la asociacién general de la industria de la moda y el textil. Representa a estos
sectores en cuestiones politico-econémicas, de convenio y sociales.

Bundesverband Grosshandel Heim + Farbe e.V. (GHF)

Direccion: Memeler Str. 30

D-42781 Haan
Teléfono: (0049) 2129 557090
Fax: (0049) 2129 557099
Pdgina web: www.GHF-online.de
Correo electrénico: GHF-Verband@t-online.de

La Asociacion Alemana del Comercio Mayorista del Hogar y la Pintura (GHF) es una
agrupacion de empresas dedicadas al comercio mayorista de alfombras, moquetas, pintu-
ras, textiles del hogar y papel de pared, asi como sus accesorios. Agrupa exclusivamente
a empresas con sede en Alemania.

Zentralverband Raum- und Austattung (ZVR)

Direccion: Burgstr. 81
D-53177 Bonn
Teléfono: (0049) 228 367900
Fax: (0049) 202 759797
Pdgina web: www.zvr.de
Correo electronico: mail@zvr.de

Asociaciéon alemana de decoradores de interiores

Bundesverband des Deutschen Textileinzelhandels e. V. (BTE)

Direccion: An Lyskirchen 14
D-50676 Koln

Teléfono: (0049) 221 9215090

Fax: (0049) 221 92150910

Pdgina web: www.bte.de.

Correo electrénico: info@bte.de

La BTE representa los intereses del comercio minorista textil aleman. A través de las
asociaciones regionales, cuenta con mas de 35.000 empresas asociadas, que representan
una cuota de mercado cercana al 80% del sector textil minorista. La facturacién total del
comercio minorista textil asciende a 60.000 millones de euros.
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Gesamtverband der Leinenindustrie

Direccion: Ritterstralle 19
D-33602 Bielefeld
Teléfono: (0049) 0521 /17 13 30
Fax: (0049) 521/ 13 77 41
Pdgina web: www.gesamtverband-leinen.de
Correo electronico: info@gesamtverband-leinen.de

Asociacién alemana de la industria del lino y la linaza. Defiende la producciéon nacional
de esta materia prima y agrupa a sus productores y transformadores.

Textilveredlungsindustrieverband e.V. (TVI)

Direccion: Frankfurter Stralle 10-14
D-65760 Eschborn

Teléfono: (0049) 06196 95910

Fax: (0049) 06196 959125

Pdgina web: www.tvi-verband.de

Correo electronico: info@tvi-verband.de

Asociacién general de la industria del acabado textil.

ATEVAL
Direccion: C/ Els Telers, 20
46870 Onteniente (Valencia)
Teléfono: (0034) 96 2913030
Fax: (0034) 96 2913150
Pdgina web: www.ateval.com
Correo electrénico: ateval@ateval.com

Asociacién de Empresarios Textiles de la Comunidad Valenciana
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